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นโยบายและยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
1. ความจ าเป็นของแผนยุทธศาสตร ์

จุดยืนการพัฒนายุทธศาสตร์ด้านสุขภาพอ าเภออรัญประเทศ Healthy Strategic Positioning: HSP 
ต าแหน่งการพัฒนาของแผนยุทธศาสตร์  

1. การสร้างระบบสุขภาพในทุกระดับของอ าเภอต้ังแต่ระดับทุติยภูมิ ปฐมภูมิ ชุมชนหรือหมู่บ้าน และ
ระดับครัวเรือน ท่ีเข้มแข็ง ประชาชนและภาคีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ  

2. การพัฒนาระบบบริการสุขภาพรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจชายแดน พื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ และพัฒนา
สู่ต้นแบบการจัดการเมืองสาธารณสุขชายแดนของประเทศในระดับนานาชาติ ท่ีมีมาตรฐานสากล 
ทันสมัย เช่ือมโยงสุขภาพอาเซียน 

3. การบริหารจัดการสุขภาพประชาชนรายบุคคลในทุกกลุ่มวัย (แม่และเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น วัยท างาน วัยสูงอายุ) 
ให้ประชาชนเกิดนิสัยสุขภาพใหม่ท่ีน าสู่การมีสุขภาพดี อยู่อาศัยในสภาพแวดล้อมสุขภาพท่ีดี และให้
พึ่งตนเองทางสุขภาพได้ 

4. การสร้างนวัตกรรมระบบสาธารณสุขแห่งอนาคต ด้วยคุณภาพบุคลากร คุณภาพการบริหารจัดการ 
คุณภาพบริการ และคุณภาพเครือข่ายสุขภาพเชิงพื้นท่ี 

 
จุดยืนการพัฒนาสุขภาพ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว พ.ศ. 2560 - 2564 ประกอบด้วยจุดยืน ดังนี้ 

จุดยืนที่ 1  
ร่วมขับเคล่ือนวาระสุขภาพ 4 ดีของจังหวัดสระแก้ว (คนดี สุขภาพดี รายได้ดี ส่ิงแวดล้อมดี) เพื่อสร้าง

ระบบสุขภาพ ๔ ดีในทุกระดับของอ าเภอ ท่ีเข้มแข็ง ประชาชน และภาคีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ และมีพันธะ
สัญญาในการร่วมขับเคล่ือนเช่ือมโยงจังหวัด สู่อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน สู่พื้นท่ีแห่งสุขภาวะทุกพื้นท่ี ท่ีเกิดจาก
การมีส่วนร่วมสร้างกลไกการขับเคล่ือนระบบสุขภาวะในชุมชนสู่อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน 4 ดี ท่ีมีความเข้มแข็ง
ยั่งยืน โดยพลังของภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชน ภายใต้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่เมือง
สุขภาวะท่ียั่งยืน ระดับต้นแบบความส าเร็จในระดับประเทศ 

จุดยืนที่ 2 
เตรียมพร้อมบริการทางการแพทย์รองรับการพัฒนาเมืองชายแดน และการเติบโตทางเศรษฐกิจ พร้อมร่วมมือ

กับเครือข่ายสถานบริการสุขภาพท้ังภาครัฐ เอกชน ในการร่วมมุ่งยกระดับบริการทางการแพทย์ของอ าเภอ
อรัญประเทศ จังหวัดสระแก้วสู่ความเป็นเลิศตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ตามความต้องการทางสุขภาพ 
และลักษณะเฉพาะของพื้นท่ีรองรับเมืองชายแดน และเขตเศรษฐกิจพิเศษ และสร้างสรรค์บริการสุขภาพพิเศษ 
เพื่อสร้างคุณค่า และมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจแก่พื้นท่ี พร้อมพัฒนาคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลด้วย
มาตรฐานสากล HA Advance และ JCI เพื่อสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้ใช้บริการ 

จุดยืนที่ 3  
ระดมทรัพยากร และสรรพก าลังจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อสร้างอนาคตทางสุขภาพ แก้ปัญหา 

และปฏิรูปสุขภาพในเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น เน้นการจัดการให้เกิดความส าเร็จของการมีพัฒนาการสมวัย การสร้างนิสัย
สุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย และการมีภาวะโภชนาการดี ประสิทธิภาพในการดูแลทีเข้าถึง
กลุ่มเปูาหมาย เด็ก วัยเรียน วัยรุ่น ในรายบุคคล ให้อ าเภอเป็นพื้นท่ีปลอดแม่วัยใส พัฒนาสุขภาพเด็ก วัยเรียน 
วัยรุ่น มีสุขภาพดีมีพัฒนาท่ีดี ผลสัมฤทธิ์ทางสุขภาพท่ีสูงกว่าเกณฑ์ประเทศภายในปี พ.ศ. 2564  
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จุดยืนที่ 4 
พัฒนาอ าเภอให้มีความพร้อมอย่างสูงสุด ในการเป็นพื้นท่ีท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ีดีของประเทศด้านการดูแล

สุขภาพวัยท างาน และผู้สูงอายุ ทุกมิติท้ังการบริการท้ังการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อมท่ีดีต่อสุขภาพ
ของวัยท างาน และผู้สูงอายุ การควบคุมปูองกันโรคส าคัญในวัยท างาน ผู้สูงอายุ การรักษาโรคด้วยความเช่ียวชาญ
ทางอายุรกรรม และเวชศาสตร์สุขภาพ มีสถานบริการและระบบการอภิบาลและการฟื้นฟูสุขภาพแบบครบ
วงจรแก่ผู้สูงอายุ และการพัฒนาให้ผู้สูงอายุมีขีดความสามารถในการดูแลสุขภาพตนเอง ผ่านการมีส่วนร่วม
ของ ครอบครัว ภาคีเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง สามารถดูแลสุขภาพผู้สูงอายุได้ในรายบุคคลท่ัวท้ังจังหวัด เพื่อบรรลุ
เปูาหมายการมีสุขภาพดี ๗๒ ปี มีอายุยืนยาวเฉล่ีย ๘๔ ปี 
และการคุ้มครองสุขภาพ พัฒนาแรงงานท่ีถูกกฎหมายให้มีสุขภาพดีผ่านการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างผลิตภาพใน
การท างาน การจัดระเบียบการดูแลสุขภาพแรงงานต่างด้าว และการพัฒนาระบบอาชีวอนามัย และอนามัย
ส่ิงแวดล้อมท่ีมีมาตรฐานท่ีดีแก่วัยท างาน 

จุดยืนที่ 5  
บูรณาการภาคีทุกภาคส่วนเพื่อการลดปัญหาการเจ็บปุวย ปุวยตาย ในโรคท่ีเป็นปัญหาส าคัญของ

อ าเภอ เน้นความส าเร็จในการสร้างสรรค์นวัตกรรม แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการโรคเรื้อรัง (โรคเบาหวาน ความดัน) 
โรคจากการท างาน โรควัณโรค โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคมะเร็ง และอุบัติเหตุ ให้ลดลงอย่างเป็นรูปธรรม 
ผ่านเกณฑ์ประเทศ  

จุดยืนที่ 6  
พัฒนาระบบบริการ และหน่วยบริการในระดับปฐมภูมิทุกแห่งให้มีขีดความสามารถในการบริหาร

จัดการระบบสุขภาพเชิงพื้นท่ีท่ีเข้มแข็ง และศักยภาพในการจัดบริการแก่ประชากรท้ังในพื้นท่ี และกลุ่มเปูาหมาย
จากประเทศเพื่อนบ้าน และนานาชาติ ยกระดับการบริการสุขภาพให้มีคุณภาพมาตรฐาน มีความปลอดภัย 
ประชาชนอุ่นใจ เช่ือมั่น วางใจในบริการสุขภาพ ศักยภาพทางการแพทย์เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดดเด่นด้าน
การส่งเสริมสุขภาพ การควบคุม และปูองกันโรค การฟื้นฟูสุขภาพ และการคุ้มครองสุขภาพแก่ประชาชนในทุก
กลุ่มวัย และท้องถิ่น ประชาชน และทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 

จุดยืนที่ 7 
ยกระดับการคุ้มครองผู้บริโภคท่ีมีขีดความสามารถในการปฏิบัติการเชิงรุกร่วมกับเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง 

เพื่อการก ากับ และบังคับใช้กฎหมายสาธารณสุขอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างเมืองให้เป็นพื้นท่ีอาหารปลอดภัย 
สภาพแวดล้อมสุขภาพดี พร้อมสร้างสรรค์มาตรการในการปูองกัน การตอบโต้  การบริหารจัดการโรคและภัย
คุกคามทางสุขภาพในพื้นท่ีชายแดน พื้นท่ีเศรษฐกิจ พื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ และการดูแลแก่ประชาชน เน้นการพัฒนา
และเสริมสร้างความมั่นคงของอ าเภอ รองรับการเติบโตของเมือง การค้าชายแดนเช่ือมโยงกับนานาชาติ และการรับมือ
กับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก    

จุดยืนที่ 8 
เสริมสร้างบรรยากาศสภาพแวดล้อมในการท างาน และการบริการให้เอื้อต่อการมีความสุขของบุคลากรสุขภาพ
ท้ังระบบ มีการจัดการสวัสดิการประโยชน์เกื้อกูลท่ีสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานแห่งรัฐ สร้างวัฒนธรรมและค่านิยม
ร่วมท่ีเข้มแข็งให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างบุคลากรสาธรณสุข และเครือข่าย สร้างระบบการบริหาร
บุคลากรสุขภาพเพื่อให้ได้ใช้ศักยภาพเพื่อประโยชน์แก่ระบบสาธารณสุข สร้างและพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ 
และก าลังคนทางสุขภาพท้ังในและนอกระบบสาธารณสุขของอ าเภอ ท่ีมีสมรรถนะท่ีดี เพื่อรองรับความต้องการทาง
สุขภาพในปัจจุบัน และอนาคต ของการพัฒนาเมืองการค้าชายแดน และพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ 
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จุดยืนที่ 9 
เสริมสร้างและพัฒนาให้ทุกหน่วยงานสาธารณสุขเป็นองค์กรสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล การพัฒนา

ระบบข้อมูลสารสนเทศด้านสุขภาพให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย สามารถเข้าถึงสะดวก รวดเร็ว สู่องค์กรสุขภาพ
ดิจิทัลท่ีสมบูรณ์แบบ พัฒนาให้หน่วยบริการสุขภาพทุกระดับให้มีความมั่นคงด้านการเงินการคลัง   
 
การประเมินศักยภาพและสภาพแวดล้อมขององค์กรต่อการขับเคลื่อนจุดยืนทางยุทธศาสตร์ SWOT Analysis 

 
อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว มีการวิเคราะห์สภาพการณ์ปัจจุบันขององค์กร โดยน าเครื่องมือ

ทางการบริหาร SWOT Analysis มาใช้เพื่อค้นหาศักยภาพในการบริหารจัดการด้านการด าเนินงานด้วยการ
วิเคราะห์หาจุดอ่อน จุดแข็ง อุปสรรค และโอกาสในการพัฒนา โดยมองว่าการวิเคราะห์หาจุดแข็งหรือจุดเด่น
ภายในองค์กร (Strength) จะท าให้การด าเนินงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ และพยายามควบคุมจุดอ่อนหรือข้อด้อย 
(Weakness) ภายในองค์กรท่ีท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุผลสัมฤทธิ์ ในขณะเดียวกันวิเคราะห์หาโอกาสหรือ
ปัจจัยส่งเสริมจากภายนอก (Opportunity) ท่ีท าให้การด าเนินงานภายใน บรรลุผลสัมฤทธิ์ และเฝูาระวัง
อุปสรรคหรือภาวะคุกคามจากภายนอก (Threat) ท่ีท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุผลสัมฤทธิ์ผล ท าให้ได้ผลการ
วิเคราะห์องค์กรมีดังนี้ 
จุดแข็งด้านสุขภาพของอ าเภออรัญประเทศปัจจุบัน (Strength) 

S1 อ าเภอมีความเข้มแข็งของการบูรณาการระบบสุขภาพเชิงพื้นท่ี มีต าบล 4 ดี ได้มาตรฐาน ท้องถิ่นร่วม
จัดบริการสุขภาพแก่ประชาชนในทุกแห่ง 

S2 มีศักยภาพในการส่งเสริมสุขภาพประชาชนได้ทุกพื้นท่ี ผ่านรพ.สต. และเครือข่าย อสม. ในทุกหมู่บ้าน 
S3 องค์กรมีการบริหารจัดการระบบการท างานท่ีผ่านการประเมินเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อลดปัญหาการ

เจ็บปุวย 
S4 เครือข่ายบริการสุขภาพอ าเภออรัญประเทศ มีระบบบริการสุขภาพที่ได้มาตรฐาน HA PCA QLN และ 

HWP เพื่อยกระดับเครือข่ายบริการสุขภาพให้ได้มาตรฐานสากล และเกิดความเช่ือมั่นแก่ผู้ใช้บริการ 
S5 ระบบการส่งต่อมีความครอบคลุมทุกพื้นท่ีและเช่ือมโยงระบบการแพทย์ฉุกเฉินท่ีได้มาตรฐาน 
S6 อ าเภอมีความเข้มแข็งในการบูรณาการในการสร้างนิสัยสุขภาพและส่ิงแวดล้อมอย่างเข้มแข็ง  มีต าบล 

4 ดี และชมรม To Be Number One ท่ีเป็นมาตรฐานของประเทศ ทุกภาคส่วนร่วมจัดบริการ
สุขภาพ 

S7 ความร่วมมือมืออย่างบูรณาการของสถานบริการท้ังในและนอกระบบสาธารณสุขและทุกภาคส่วนใน
การดูแลสุขภาพทุกมิติ 

S8 ระบบการคุ้มครองผู้บริโภค ระบบการเฝูาระวัง ปูองกันและควบคุมโรค ได้รับการดูแลโดยเครือข่ายท่ี
มีประสิทธิภาพ เช่น ด่านอาหารและยา ทีม SRRT ระดับอ าเภอ ต าบล, อสม./อสต. เครือข่าย
ผู้ประกอบการ และศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เป็นต้น 

S9 มีความร่วมมือของเครือข่ายบริการสุขภาพท้ังภาครัฐและเอกชนในเขตพื้นท่ีอ าเภออรัญประเทศ   
ในการรณรงค์เสริมสร้างสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 

S10 มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลในการบริการสุขภาพ
อย่างเป็นปัจจุบัน เพื่อรองรับจ านวนผู้มาใช้บริการท่ีเพิ่มมากขึ้น 

 S11 มีเครื่องมือทางการแพทย์ในการให้บริการนอกสถานท่ี ท่ีมีประสิทธิภาพแห่งเดียวในจังหวัดสระแก้ว
(รถเอ็กซเรย์เคล่ือนท่ี) 
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จุดอ่อนด้านสุขภาพของอ าเภออรัญประเทศในปจัจุบัน (Weakness) 
 W1 ความไม่ครอบคลุมในการเช่ือมโยงข้อมูลระดับบุคคล เพื่อลดปัญหาการเจ็บปุวยด้วยโรคท่ีเป็นปัญหา   
 W2 ความไม่ตระหนักในการดูแลสุขภาพและส่ิงแวดล้อมของประชาชนในพื้นท่ียังมีแม่วัยใส เด็กวัยเรียน   
เด็กวัยรุ่นมีภาวะทุพโภชนาการ  และแรงงานต่างด้าวขาดความรู้ในกากรดูแลสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อม 
 W3 สถานบริการสุขภาพขาดบุคลากรทางการแพทย์เฉพาะทาง (Service Plan) ท าให้ประชาชนเกิด
ความรุนแรงของโรคตาม 5 สาขา(หัวใจ+หลอดเลือด, ทารก, มะเร็ง, อุบัติเหตุ, ไต) 
 W4 ความไม่ตระหนักในการดูแลสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อมของวัยท างานและผู้สูงอายุ 
 W5 การไม่สามารถบังคับใช้กฎหมายในพื้นท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ มีสินค้าบริการท่ีผิดกฎหมายวาง
จ าหน่ายในตลาด ประชาชนไม่ปลอดภัยจากสินค้า 
 W6 สภาพแวดล้อมและพื้นท่ีท่ีแออัด และความเหล่ือมล้ าของค่าตอบแทนของแต่ละสาขาวิชาชีพ ส่งผล
ให้ไม่มีความสุขในการปฏิบัติงาน และไม่เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 W7 ขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์เฉพาะทาง 
 W8 บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องยังไม่เข้าใจในการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาล ให้ได้เต็มจ านวนท่ีต้องเรียกเก็บท าให้
โรงพยาบาลขาดทุน 

 
โอกาสจากภายนอกที่ส่งเสริมสนับสนุนด้านสุขภาพ (Opportunity) 

O1 ภาคีทุกภาคส่วนมีการบูรณาการ มีผลบังคับใช้ธรรมนูญอย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 
O2 อปท./ส่วนราชการ/องค์กรเอกชน/ประชาชน ในพื้นท่ีมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็งในการบูรณาการงาน

สุขภาพ ซึ่งเป็นโอกาสในการส่งเสริมสุขภาพทุกกลุ่มวัย ท่ีสามารถเข้าถึงได้ในระดับบุคคล 
O3 การบูรณาการทุกภาคส่วนในการพัฒนาระบบเครือข่ายบริการสุขภาพระดับอ าเภอ(DHS) 
O4 ภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพการบริการและ  

การให้บริการฉุกเฉินของหน่วยบริการเพื่อยกระดับให้มีมาตรฐานสากลและก้าวสู่ความเป็นเลิศ 
O5 พัฒนาเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภค การปูองกัน และควบคุมโรคโดยการบังคับใช้กฎหมายในพื้นท่ี

ชายแดน 
O6 พัฒนาพื้น ท่ีอาหารปลอดภัยโดยได้รับความร่วมมือจากด่านอาหารและยา และเครือข่าย

ผู้ประกอบการร้านอาหารในการเฝูาระวังความปลอดภัยด้านอาหาร สร้างต้นแบบถนนอาหาร
ปลอดภัย และขยายความครอบคลุมท้ังอ าเภอ 

O7 การเป็นตลาดชายแดนขนาดใหญ่ และประชาชนมีรายได้ซึ่งเป็นโอกาสในการสร้างรายได้ และมูลค่า
ของผลิตภัณฑ์ในชุมชน 

O8 อปท. และส่วนราชการในพื้นท่ีมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็งในการบูรณาการสุขภาพในเด็กวัยเรียน วัยรุ่น  
ซึ่งเป็นโอกาสในการสร้างสุขภาพที่สามารถเข้าถึงในระดับบุคคล 

O9 อปท. และส่วนราชการ ในพื้นท่ีมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ง ในการบูรณาการงานสุขภาพ ในวัยท างาน
และวัยสูงอายุ   
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ภาวะคุกคามด้านสุขภาพของอ าเภออรัญในปัจจุบัน (Threat) 
T1 ภัยคุกคามทางสุขภาพจากวัฒนธรรมการบริโภค และการโฆษณาท่ีไม่รับผิดชอบต่อสังคม 
T2 ร่วมมือกับองค์กรภาคีส่วนท้องท่ี ของพื้นท่ี ในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการสุขภาพ วัยท างาน 

ผู้สูงอายุ แรงงานต่างด้าว ให้มีสุขภาพที่ดี 
T3 มีจ านวนผู้ปุวยท่ีมารับบริการเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากเป็นพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ ท าให้เกิดภัยคุกคาม

สุขภาพ และขาดคุณภาพการให้บริการ 
T4 การเติบโตของการค้าชายแดน และการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมท้ังในด้านศาสนา วัฒนธรรม

และการเปล่ียนแปลงทางประชากรส่งผลต่อภัยคุกคามสุขภาพทั้งทางตรง และทางอ้อม 
T5 ความเหล่ือมล้ าของค่าตอบแทน ประโยชน์เกื้อกูล สวัสดิการของชุมชนเมือง และชุมชนชนบท ท าให้

สูญเสียบุคคลากรทางการแพทย์ 
T6 การบรรจุบุคลากรใหม่ ไม่เพียงพอต่อความเจริญเติบโตของหน่วยงาน และผู้มารับบริการ 
T7 การสูญเสียงบประมาณในการรักษาให้กับแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาแบบผิดกฎหมาย 
T8 ผู้มารับบริการไม่มีความสามารถในการจ่ายค่ารักษาพยาบาล 
T9 เจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องไม่เข้าใจในระบบการเรียกเก็บ 

 
ทิศทางการพัฒนาตามศักยภาพ TOWS Matrix 
 

ทิศทางเชิงรุก (SO) ทิศทางเชิงป้องกัน (ST) 
1. สร้างต้นแบบต าบล 4 ดีท่ีเข้มแข็งขยายสู่ระดับ

หมู่บ้านด้วยกลไกความร่วมมือขององค์กรภาคีท้ัง
ในและนอกระบบสุขภาพ และระบบธรรมนูญ
สุขภาพ 

2. พัฒนาระบบเครือข่ายบริการสุขภาพระดับอ าเภอ 
(DHS) เพื่อลดปัญหาการเจ็บปุวยด้วยโรคท่ีเป็น
ปัญหาของระดับอ าเภออรัญประเทศ (ความดัน
โลหิต เบาหวาน หัวใจ และอุบัติเหตุ) 

3. พัฒนาศักยภาพด้านการส่งเสริมสุขภาพทุกกลุ่มวัย 
ให้กับอปท./ส่วนราชการ/องค์กรเอกชน/
ประชาชน ในพื้นท่ีให้มีส่วนร่วมท่ีสามารถเข้าถึงได้
ในระดับบุคคล  

4. สร้างเครือข่ายบริการสุขภาพระดับอ าเภอให้ได้
มาตรฐานสากลภายใต้ความร่วมมือบริการภาครัฐ
และเอกชนในการพัฒนาคุณภาพบริการ ระบบ
บริการฉุกเฉินสู่ความเป็นเลิศ 

5. พัฒนาภาคีเครือข่ายการคุ้มครองผู้บริโภคให้มี
คุณภาพในการเฝูาระวัง โดยบังคับใช้กฎหมายใน 
 

1. พัฒนาบุคลากรและเครือข่ายบริการสุขภาพ
อ าเภออรัญประเทศให้ได้มาตรฐานสากล 
ปูองกันการเกิดภัยคุกคามสุขภาพ จากการ
ขยายตัวของพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ 

2. เครือข่ายการคุ้มครองผู้บริโภคระหว่างประเทศ
ในการเฝูาระวังความปลอดภัย 
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ทิศทางเชิงแก้ไข (WO) ทิศทางเชิงรับ (WT) 
1. ความร่วมมือของภาคีเครือข่ายเพื่อสนับสนุน

ทุนการศึกษาในการเพิ่มบุคลากรทางการแพทย์ใน
สาขาท่ีขาดแคลน 

2. เครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคร่วมกันก าหนด
มาตรการในการวางจ าหน่ายสินค้าของตลาด 

3. ปรับปรุงบรรยากาศการท างาน และการบริการ
สุขภาพ ลดความแออัดเสริมศักยภาพการ
จัดบริการเพื่อรองรับการค้าชายแดน และพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ 

 

1. สนับสนุนบุคลากรในสาขาต่างๆ ท่ีขาดแคลน
เพื่อรองรับผู้บริการท่ีเพิ่มมากขึ้น ผู้บังคับใช้
กฎหมายไม่สามารถใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

2. การรักษาบุคลากรทางการแพทย์พร้อมการ
ขยายบริการสุขภาพโดยเน้นในพื้นท่ีเร่งด่วน 
และส าคัญ 

3. อบรมช้ีแจงกฎระเบียบและอัตราค่าบริการใน
การเก็บค่ารักษาพยาบาล  ให้ถูกต้องตามสิทธิ์
ค่ารักษาแบบต่างๆ โดยเฉพาะค่ารักษาแรงงาน
ต่างด้าว 
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แผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 
เป้าประสงค์สูงสุดของแผนยุทธศาสตร์ (Ultimate Goal) 

1. ประชาชนมีความส านึกในหน้าท่ีและมีความรับผิดชอบในการจัดการสุขภาพของตนเองได้ ประชาชน
สุขภาพดี 72 ปี สุขภาพแข็งแรง อายุไขเฉล่ีย 84 ปี  

2. ดัชนีความสุขของประชาชนในมิติสุขภาพตามเกณฑ์สระแก้วเมืองแห่งสุขภาวะยั่งยืน เฉล่ียไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85   

3. เศรษฐกิจจากฐานสุขภาพของชายแดนเติบโตไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 ต่อปี 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issue) 
 

1. การสร้างระบบสุขภาพของชุมชนเพื่อประชาชนท่ีทุกคนเป็นเจ้าของ 
2. การบริหารจัดการการสาธารณสุขชายแดน และพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษท่ีมีประสิทธิภาพ 
3. การจัดบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพ และเป็นเลิศ 
4. การบริหารจัดการองค์กร บุคลากร ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 

 
เป้าประสงค์ (Goal) 

1. เครือข่ายสุขภาพของชุมชนเข้มแข็ง ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการ และสร้างระบบสุขภาพ ของ
ชุมชน และมีความเป็นเจ้าของร่วมกันท้ังในระดับ อ าเภอ ต าบล ชุมชนหรือหมู่บ้าน   

2. ประชาชนมีศักยภาพในการจัดการตนเองทางด้านสุขภาพได้มากขึ้น ทุกกลุ่มวัยมีสุขภาพดี ตามเกณฑ์
ประเทศ และบรรลุเปูาหมายการพัฒนาของจังหวัด โรคท่ีปูองกันได้ลดลงอย่างต่อเนื่อง 

3. ระบบการสาธารณสุขชายแดน และการสาธารณสุขในเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษของอ าเภอมี
มาตรฐานสากล  
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4. อ าเภออรัญประเทศเป็นเมืองสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย มีอนามัยส่ิงแวดล้อมท่ีมีความปลอดภัยต่อ
สุขภาพ  สุขอนามัยในครัวเรือน และบุคคลพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

5. ประชาชนมีงาน อาชีพ จากผลิตภัณฑ์ และการบริการในระบบสุขภาพ อ าเภออรัญประเทศมีรายได้ 
เศรษฐกิจฐานสุขภาพเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

6. ความสัมฤทธิ์ผลตามการพัฒนาคุณภาพการบริการตามแผนบริการสุขภาพ ท่ีโดดเด่นด้านคุณภาพทาง
การแพทย์ การเช่ือมโยงส่งต่อทุกระดับ มีมาตรฐาน ทันสมัย ประชาชนเช่ือมั่น  และวางใจในระบบ
บริการสุขภาพ    

7. อรัญประเทศมีความเปล่ียนแปลงทางสุขภาพด้วยองค์ความรู้ และนวัตกรรมการจัดบริการสุขภาพ 
การบริหารจัดการสุขภาพที่สามารถรองรับการเติบโต และปัญหาสุขภาพของประชาชน  

8. สถานบริการสุขภาพ และหน่วยงานสาธารณสุขทุกระดับมีสมรรถนะสูง ระบบบริหารสุขภาพมี 
ธรรมาภิบาล มีความมั่นคงทางการเงินการคลัง  การบริหาร การบริการทันสมัย พัฒนาสู่สังคมดิจิทัล 
รองรับเมืองแห่งอนาคต อย่างมีประสิทธิภาพ  

9. บุคลากรทางการแพทย์มีคุณภาพ บุคลากรสาธารณสุข และก าลังคนทางสุขภาพของจังหวัดสระแก้วมี
ความเพียงพอ มีสมรรถนะสูง มีความสุขในการท างาน และมีความคงอยู่อย่างภาคภูมิใจ   

 
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
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ยุทธศาสตร์ส าคญัทีส่อดคล้องกบัยทุธศาสตร์ชาติ 
 

 
 
 

ทิศทางการขบัเคลื่อนทีค่วามสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ชาติ 
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การแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ 
กลยุทธ์(Strategy) 

 
กลยุทธ์ที่ 1 ร่วมขับเคล่ือนวาระสุขภาพ 4 ดีของจังหวัด สร้างระบบสุขภาพในทุกระดับของอ าเภอ  

ท่ีเข้มแข็ง ประชาชน และภาคีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ ภายใต้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่เมือง
สุขภาวะท่ียั่งยืน   

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบอภิบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ และการคุ้มครองสุขภาพ ให้ผู้สูงอายุมี 
ขีดความสามารถในการดูแลสุขภาพตนเอง ผ่านการมีส่วนร่วมของ ครอบครัว ภาคีเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง  

กลยุทธ์ที่ 3 สร้างสุขภาพเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น เน้นการจัดการให้เกิดความส าเร็จของการมีพัฒนาการ
สมวัย การสร้างนิสัยสุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย และการมีภาวะโภชนาการดี   

กลยุทธ์ที่ 4 มุ่งยกระดับบริการทางการแพทย์ สู่ความเป็นเลิศตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ตามความต้องการทางสุขภาพ และลักษณะเฉพาะของพื้นท่ีรองรับเมืองชายแดน และเขตเศรษฐกิจพิเศษ     

กลยุทธ์ที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพการรับ ส่งต่อผู้ปุวย ท่ีมีมาตรฐานปลอดภัย ไร้รอยต่อ พร้อมการเสริม
ศักยภาพรองรับการเช่ือมโยงการบริการกับอาเซียน  

กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาหน่วยบริการระดับปฐมภูมิทุกแห่งให้มีขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
ระบบสุขภาพเชิงพื้นท่ีท่ีเข้มแข็งมีคุณภาพมาตรฐาน ปลอดภัย ประชาชน ท้องถิ่น ทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ
ระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ  

กลยุทธ์ที่ 7 เพิ่มประสิทธิภาพในการคุ้มครองผู้บริโภค และการปูองกัน การตอบโต้ การบริหาร
จัดการโรคและภัยคุกคามทางสุขภาพ รองรับการเติบโตของเมือง การเช่ือมโยงกับนานาชาติ การเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดล้อมภายนอก    

กลยุทธ์ที่ 8 เสริมสร้างบรรยากาศสภาพแวดล้อมในการท างาน และการบริการให้เอื้อต่อการมี
ความสุขของบุคลากร และผู้ให้บริการด้วยวัฒนธรรม และค่านิยมร่วมท่ีเข้มแข็ง    

กลยุทธ์ที่ 9 เสริมสร้าง และพัฒนาให้ทุกหน่วยงานสาธารณสุขเป็นองค์กรธรรมาภิบาล ให้ประชาชน 
ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงสะดวก รวดเร็ว     

กลยุทธ์ที่ 10 สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ และบริการสุขภาพเพื่อสร้างสรรค์เศรษฐกิจ และพัฒนาให้หน่วย
บริการสุขภาพมีความมั่นคงด้านการเงินการคลัง   

  กลยุทธ์ที่ 11 พัฒนาองค์กรสุขภาพดิจิทัลท่ีสมบูรณ์แบบ รองรับการจัดบริการสุขภาพแห่งอนาคต    
 

ดังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ กลยุทธ์ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ใน
ตารางต่อไปนี้ 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

1.การสร้างระบบ
สุขภาพ 
ของชุมชนเพื่อ
ประชาชนท่ีทุกคน
เป็นเจ้าของ 
 

1.เครือข่ายสุขภาพของ
ชุมชนเข้มแข็ง ทุก 
ภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
จัดการและสร้างระบบ
สุขภาพ ของชุมชน และมี
ความเป็นเจ้าของร่วมกัน
ท้ังในระดับ อ าเภอ ต าบล 
ชุมชนหรือหมู่บ้าน 

กลยุทธ์ที่ 1 ร่วมขับเคล่ือนวาระสุขภาพ 4 
ดีของจังหวัด สร้างระบบสุขภาพในทุก
ระดับของอ าเภอ ท่ีเข้มแข็ง ประชาชน 
และภาคีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ 
ภายใต้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงสู่เมืองสุขภาวะท่ียั่งยืน   

นายภิรมณ์  
ถี่ถ้วน 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบ อภิบาลและการ
ฟื้นฟูสุขภาพ และการคุ้มครองสุขภาพ ให้
ผู้สูงอายุมีขีดความสามารถในการดูแล
สุขภาพตนเอง ผ่านการมีส่วนร่วมของ 
ครอบครัว ภาคีเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง  

นายภิรมณ์  
ถี่ถ้วน 
นางภัทรา  
ผาแก้ว 

2.ประชาชนมีศักยภาพใน
การจัดการตนเองทางด้าน
สุขภาพได้มากขึ้น ทุกกลุ่ม
วัยมีสุขภาพดี ตามเกณฑ์
ประเทศ และบรรลุ
เปูาหมายการพัฒนาของ
จังหวัด โรคท่ีปูองกันได้
ลดลงอย่างต่อเนื่อง 

กลยุทธ์ที่ 3 สร้างสุขภาพเด็ก วัยเรียน 
วัยรุ่น เน้นการจัดการให้เกิดความส าเร็จ
ของการมีพัฒนาการสมวัย การสร้างนิสัย
สุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลัง
กาย และการมีภาวะโภชนาการดี   
 

น.ส.ดวงสมร 
ดวงใจ 

2.การบริหาร
จัดการการ
สาธารณสุข
ชายแดนและพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 

3.ระบบการสาธารณสุข
ชายแดน และการ 
สาธารณสุขในเขตพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษของ
อ าเภอมีมาตรฐานสากล 

กลยุทธ์ที่ 4 มุ่งยกระดับบริการทาง
การแพทย์ สู่ความเป็นเลิศตามแผนพัฒนา
ระบบบริการสุขภาพ ตามความต้องการ
ทางสุขภาพ และลักษณะเฉพาะของพื้นท่ี
รองรับเมืองชายแดน และเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ     

นายเชิดชัย  
ศิริมหา 

กลยุทธ์ที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพการรับ ส่ง
ต่อผู้ปุวย ท่ีมีมาตรฐานปลอดภัย ไร้รอยต่อ 
พร้อมการเสริมศักยภาพรองรับการ
เช่ือมโยงการบริการกับอาเซียน  

นางปรารถนา  
วันดี 
นายพลากร 
พลแมน 
 

 4.อ าเภออรัญประเทศ
เป็นเมืองสะอาด  
เป็นระเบียบเรียบร้อย มี
อนามัยส่ิงแวดล้อมท่ีมี
ความปลอดภัยต่อสุขภาพ  
สุขอนามัยในครัวเรือน

กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาหน่วยบริการระดับปฐม
ภูมิทุกแห่งให้มีขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการระบบสุขภาพเชิงพื้นท่ีท่ี
เข้มแข็ง  มีคุณภาพมาตรฐาน  ปลอดภัย  
ประชาชน ท้องถิ่น ทุกภาคส่วนร่วมเป็น
เจ้าของระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ  

นางภัทรา  
ผาแก้ว 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

และบุคคลพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.การจัดบริการ
สุขภาพที่มี 
คุณภาพและเป็น
เลิศ 
 

5.ประชาชนมีงาน อาชีพ 
จากผลิตภัณฑ์  
และการบริการในระบบ
สุขภาพ อ าเภออรัญ
ประเทศมีรายได้ 
เศรษฐกิจฐานสุขภาพ
เติบโตอย่างต่อเนื่อง 

กลยุทธ์ที่ 7 เพิ่มประสิทธิภาพในการ
คุ้มครองผู้บริโภค และการปูองกัน การ
ตอบโต้ การบริหารจัดการโรคและภัย
คุกคามทางสุขภาพ รองรับการเติบโตของ
เมือง การเช่ือมโยงกับนานาชาติ การ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก    

น.ส.อินทิรา  
งามวิไลพันธ ์

6.ความสัมฤทธิ์ผลตาม
การพัฒนาคุณภาพ 
การบริการตามแผน
บริการสุขภาพ ท่ีโดดเด่น
ด้านคุณภาพทาง
การแพทย์ การเช่ือมโยง
ส่งต่อทุกระดับ มี
มาตรฐาน ทันสมัย 
ประชาชนเช่ือมั่นและ
วางใจในระบบบริการ
สุขภาพ   

กลยุทธ์ที่ 8 เสริมสร้างบรรยากาศ
สภาพแวดล้อมในการท างาน และการ
บริการให้เอื้อต่อการมีความสุขของ
บุคลากรและผู้ให้บริการ  ด้วยวัฒนธรรม
และค่านิยมร่วมท่ีเข้มแข็ง    
 

นายภิรมณ์ 
ถี่ถ้วน 
น.ส.อินทิรา 
งามวิไลพันธ ์

4.การบริหาร
จัดการองค์กร 
บุคลากร ทรัพยากร
ให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล
สูงสุด 
 
 

7.อรัญประเทศมีความ
เปล่ียนแปลงทาง 
สุขภาพด้วยองค์ความรู้ 
และนวัตกรรมการ
จัดบริการสุขภาพ การ
บริหารจัดการสุขภาพที่
สามารถรองรับการเติบโต 
และปัญหาสุขภาพของ
ประชาชน 

กลยุทธ์ที่ 9 เสริมสร้างและพัฒนาให้ทุก
หน่วยงานสาธารณสุขเป็นองค์กรธรรมาภิ
บาล  ให้ประชาชน ผู้รับบริการสามารถ
เข้าถึงสะดวก รวดเร็ว     
 

นายภิรมณ์ 
ถี่ถ้วน 
 

8.สถานบริการสุขภาพ 
และหน่วยงานสาธารณสุข
ทุกระดับมีสมรรถนะสูง 
ระบบบริหารสุขภาพมีธรร
มาภิบาล มีความมั่นคง
ทางการเงินการคลัง  การ
บริหาร การบริการ

กลยุทธ์ที่ 10 สร้างสรรค์ค์ผลิตภัณฑ์ และ
บริการสุขภาพเพื่อ สร้างสรรค์เศรษฐกิจ 
และพัฒนาให้หน่วยบริการสุขภาพมีความ
มั่นคงด้านการเงินการคลัง   
 

น.ส.ศศิประภา 
รักกิจศิริ 
น.ส.วราทิพย์ 
ฉ่ าช่ืน 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

ทันสมัย พัฒนาสู่สังคม
ดิจิทัล รองรับเมืองแห่ง
อนาคต อย่างมีประสิทธิ 
ภาพ   
9.บุคลากรทางการแพทย์
มีคุณภาพ บุคลากร
สาธารณสุขและก าลังคน
ทางสุขภาพของจังหวัด
สระแก้วมีความเพียงพอ 
มีสมรรถนะสูง มีความสุข
ในการท างาน และมีความ
คงอยู่อย่างภาคภูมิใจ   

กลยุทธ์ที่ 11 พัฒนาองค์กรสุขภาพดิจิทัล
ท่ีสมบูรณ์แบบ รองรับการจัดบริการ
สุขภาพแห่งอนาคต    
 
 

นายภิรมณ์ 
ถี่ถ้วน 
นายบุญส่ง 
จันทร์ขาว 

 
กลยุทธ์ มาตรการ เพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (พ.ศ.2560 – 2564) 
กลยุทธ์ที่ 1  ร่วมขับเคล่ือนวาระสุขภาพ 4 ดีของจังหวัด สร้างระบบสุขภาพในทุกระดับของอ าเภอ  
ท่ีเข้มแข็ง ประชาชน และภาคีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ ภายใต้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่เมือง
สุขภาวะท่ียั่งยืน   
มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ์ 

1. จัดท าแผนแม่บทสุขภาพ 20 ปี ของอ าเภอท่ีภาคีทุกภาคส่วนร่วมท า ร่วมจัดสรรทรัพยากร  
ร่วมด าเนินงาน ร่วมเป็นเจ้าของอย่างมีพันธสัญญา 

2. แผนยุทธศาสตร์สุขภาพ 5  ปี ในระดับต าบล ท่ีสอดคล้องกับแผนสุขภาพอ าเภอ 20 ปี  
ท่ีทุกภาคส่วนร่วมท า ร่วมจัดสรรทรัพยากร ร่วมด าเนินงาน ร่วมเป็นเจ้าของอย่างมีพันธสัญญา 

3. สร้างนักยุทธศาสตร์สุขภาพในระดับพื้นท่ีจากภาคีเครือข่าย เป็นกลไกในการขับเคล่ือนแผนสู่การ
ปฏิบัติ ในทุกหมู่บ้านมีนักยุทธศาสตร์สุขภาพ 10 คน เพื่อท าหน้าท่ีในการจัดการสารสนเทศสุขภาพ
ในระดับหมู่บ้าน เป็นผู้ประสานเช่ือมโยงนโยบาย และยุทธศาสตร์สุขภาพของอ าเภอ ต าบล ลงสู่ระดับ
หมู่บ้าน เป็นกลไกในการขับเคล่ือนวาระสุขภาพของหมู่บ้าน และเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงทาง
สุขภาพของหมู่บ้าน เป็นผู้เสนอแนะแนวทางเพื่อการจัดการสุขภาพของพื้นท่ี 

4. สร้างวาระสุขภาพเชิงพื้นท่ีร่วมในระดับ อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ท่ีเป็นปัญหาวิกฤติร่วมของประชาชน
ด้านสุขภาพอย่างน้อย 1 เรื่อง  (Healthy Area Agenda Based) โดยทุกเรื่องต้องมีการด าเนินการ 
ใน 6 ขั้นตอน มีการประกาศอย่างเป็นทางการ มีพันธสัญญาระดับบริหาร และจัดสรรทรัพยากรร่วม 
ให้ประชาชนรับรู้ร่วมเป็นเจ้าของ มีแผนงานรองรับชัดเจน มีกิจกรรมการด าเนินงาน และมีการ
ติดตามประเมินผล และเกิดความเปล่ียนแปลงของผลสัมฤทธิ์ของวาระท่ีก าหนดไว้อย่างเป็นรูปธรรม 

5. ร่วมขับเคล่ือนการพัฒนาตามเกณฑ์มาตรฐานต าบล 4 ดี สร้างระบบการตรวจประเมินภายใน เพื่อ
การรับรองท่ีมีมาตรฐานจากจังหวัด   
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6. ร่วมมือกับองค์กรภาคีในภาคท้องถิ่นเพื่อปรับปรุงพัฒนาข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติด้านการส่งเสริม
สุขภาพ และอนามัยส่ิงแวดล้อมในพื้นท่ีให้เกิดขึ้นในทุก อปท. ของจังหวัด โดยเฉพาะในพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ พื้นท่ีเมือง และพื้นท่ีชายแดน 

7. สร้างนักยุทธศาสตร์สุขภาพต้นแบบประจ ากลุ่มวัยในทุกหมู่บ้านเพื่อให้เป็นนักเปล่ียนแปลงสุขภาพ
ของแม่และเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น วัยท างาน และวัยสูงอายุ หมู่บ้านละ 5 คน คนละกลุ่มวัย   

8. เสริมสร้างศักยภาพภาคภาคีท้องถิ่นในการจัดการปัญหาสุขภาพ โดยการค้นหาปัญหาสุขภาพของ
ชุมชน และน าไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาสุขภาพ โดยใช้ศักยภาพของท้องถิ่น และชุมชนในท้องถิ่น
นั้นๆ เพื่อสร้างและพัฒนาโครงการของท้องถิ่นในการจัดการสุขภาพของพื้นท่ีท่ีบรรจุในแผนการ
พัฒนาของท้องถิ่นรวมไม่น้อยกว่า 1 โครงการต่อปีต่อองค์กรท้องถิ่น  

9. ร่วมมือกับสถาบันการศึกษา ท้องถิ่น และองค์กรภาคีในการพัฒนาหัวหน้าอาสาสมัครสาธารณสุข
หมู่บ้าน ให้มีความเช่ียวชาญในการจัดการระบบสุขภาพของชุมชน และการพัฒนาแกนน าสาธารณสุข
ประจ าครอบครัว ให้มีศักยภาพในการปฏิบัติการในระดับครอบครัว 

10. ร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรภาคีในการสนับสนุนการจัดท าธรรมนูญสุขภาพ
ตามแนวทางการพัฒนาต าบล 4 ดี  เพื่อเป็นเครื่องมือในการจัดระบบสุขภาพของหมู่บ้าน ชุมชน ให้
ชุมชน หมู่บ้านเป็นเจ้าของธรรมนูญสุขภาพ โดยการบูรณาการกระบวนการสุขภาพของชุมชน 
หมู่บ้านให้ เป็นภารกิจสุขภาพของประชาชน ให้มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีโครงสร้างการบริหารงาน
สุขภาพระดับพื้นท่ีโดยภาคีเครือข่าย และภาคประชาชนตามธรรมนูญสุขภาพที่ก าหนดไว้ 

11. ภาคีทุกภาคส่วนมีการบูรณาการ มีผลบังคับใช้ธรรมนูญอย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 
12. สร้างคณะกรรมการพัฒนาระบบสุขภาพในระดับ พื้นท่ี อ าเภอ ต าบลและหมู่บ้าน บูรณาการร่วม

โครงการ 4 ดี เพื่อจัดการสุขภาพของพื้นท่ี  
13. สร้างกลไกการขับเคล่ือนระบบสุขภาพในชุมชน ท่ีมีความเข้มแข็ง ยั่งยืน (คนดี สุขภาพดี รายได้ดี   

ส่ิงแวดล้อมดี) โดยพลังของภาคประชาชน 
14. ให้ท้องถิ่นมีส่วนร่วมและสนับสนุน ในการจัดท าธรรมนูญสุขภาพ สร้างหมู่บ้านต้นแบบในการดูแล

สุขภาพ 
 
กลยุทธ์ที่  2  พัฒนาระบบ อภิบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ และการคุ้มครองสุขภาพ ให้ผู้สูงอายุมีขีด
ความสามารถในการดูแลสุขภาพตนเอง ผ่านการมีส่วนร่วมของ ครอบครัว ภาคีเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง  
มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ์ 

1. การเตรียมความพร้อมการบริการในทุกมิติ และบุคลากรสุขภาพของอ าเภอรองรับการจัดบริการ
สุขภาพแก่ผู้สูงอายุ ให้ทุกสถานบริการสุขภาพ  มีระบบริการสุขภาพเพื่อผู้สูงอายุ สร้างนัก
กายภาพบ าบัด รองรับการบริการ 

2. การเตรียมพร้อมประชาชนท่ีมีอายุครบ 57 -59 ปี เพื่อการพัฒนาเป็นผู้ท่ีมีศักยภาพในการ
ปรับเปล่ียนตนเองให้ก้าวสู่การเป็นผู้สูงอายุท่ีมีสุขภาพดี ท่ีสามารถดูแลตนเองได้ ให้ประชาชน
เปูาหมายร้อยละ 70 ได้รับการเตรียมพร้อมท้ังจังหวัดผ่านกลไกร่วมของท้องถิ่น ชุมชน ประชาชน 
และหน่วยงานสาธารณสุข ตามบริบทในแต่ละพื้นท่ีนั้นๆ ท้ังนี้ครอบคลุมถึงการตรวจสุขภาพ การ
อบรมการดูแลสุขภาพตนเองในวัยสูงอายุ  

3. การน าผู้สูงอายุท่ีมีสุขภาพดี เข้ามามีส่วนร่วมในการน าสุขภาพ และการเปล่ียนแปลงสุขภาพในชุมชน 
ให้มีผู้น าการเปล่ียนแปลงสุขภาพที่เป็นผู้สูงอายุสุขภาพดีในทุกหมู่บ้านๆ ละ 5 คน   
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4. การจัดต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุในทุกต าบล เพื่อการเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ ทักษะในการจัดการ
สุขภาพตนเองของผู้สูงอายุ โดยท้องถิ่น และภาคีทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการขับเคล่ือน ให้ผู้สูงอายุ
ทุกคนมีแผนการจัดการสุขภาพตนเองรายปี (Individual care plan) จนถึงอายุ 87 ปี 

5. การสร้างระบบการดูแลผู้สูงอายุท่ีติดบ้าน ติดเตียง ท่ีเข้าถึงระบบการดูแลสุขภาพทุกคน ให้มีผู้ดูแล
ประจ าชุมชน มีอาสาสมัครสุขภาพเพื่อการดูแลผู้สูงอายุประจ าครัวเรือน และสร้างนักดูแลสุขภาพใน
ครัวเรือนเพื่อการดูแลผู้สูงอายุในครัวเรือนท่ีมีความสามารถ ผ่านการพัฒนาสมรรถนะหมู่บ้านละ 10 
คน (Care giver) 

6. พัฒนาสถานบริการสุขภาพในทุกสถานบริการสุขภาพในระดับโรงพยาบาลชุมชนมีคลินิกสุขภาพ
ผู้สูงอายุท่ีมีมาตรฐาน ในทุกสถานบริการ และร่วมกับท้องถิ่น ชุมชน และครอบครัว ในการสร้าง
ระบบการดูแลสุขภาพท่ีบ้านรองรับผู้สูงอายุท่ีเจ็บปุวย ให้มีต้นแบบในทุกต าบล (Ageing home 
ward system)   

7. การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสถานบริการสุขภาพในทุกแห่งทุกระดับ  แห่งให้เอื้อต่อการจัดบริการ
แก่ผู้สูงอายุ (Aging friendly Hospital) 

8. สร้างวาระสุขภาพการดูแลผู้สูงอายุระดับ อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ท่ีเป็นปัญหาส าคัญของผู้สูงอายุใน
ชุมชนด้านสุขภาพ และจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ และพัฒนาศักยภาพเพื่อ
ยกระดับการเตรียมความพร้อมของเครือข่ายท้ังใน และนอกระบบบริการดูแลผู้สูงอายุจังหวัดสระแก้ว
ท่ีครอบคลุมทุกมิติ (ร่างกาย จิตใจ สังคม สวัสดิการ ) และส่งเสริมให้องค์กรภาคีเครือข่าย อปท. และ
ภาคเอกชนร่วมจัดท าแผนยุทธศาสตร์สุขภาพผู้สูงอายุของพื้นท่ี และมีกลไกในการสร้างระบบและแนว
ปฏิบัติในการดูแลผู้สูงอายุ และผู้ดูแลผู้สูงอายุ ของชุมชน หมู่บ้าน 

9. จัดต้ังกองทุนสวัสดิการสุขภาพเพื่อผู้สูงอายุ ในระดับหมู่บ้าน ในทุกหมู่บ้าน เพื่อการดูแลกันเองของ
ประชาชน โดยการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคประชาชน และองค์กรภาครัฐท่ี
เกี่ยวข้อง และผลักดันให้มีการยกระดับชมรมผู้สูงอายุ เป็นสภาผู้สูงอายุ 

10. การบูรณการกับทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐ ท้องถิ่น เอกชนในการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุท่ีมีสุขภาพดีให้มีงานท า 
11. การสร้างนวัตกรรมการบริการสุขภาพเพื่อการรองรับการบริการสุขภาพแก่ผู้สูงอายุท่ีมีก าลังซื้อท้ังท่ี

เป็นประชาชนในพื้นท่ีบริการ และชาวต่างประเทศ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของส่วนราชการทุก
แห่ง และสถานท่ีบริการสาธารณะแก่ประชาชนให้เอื้อต่อการจัดบริการแก่ผู้สูงอายุ โดยให้มีโครงสร้าง
พื้นฐานในการดูแลผู้สูงอายุให้ได้มาตรฐาน ห้องน้ า ทางขึ้น ทางลาด พร้อมราวจับ และช่องทางด่วน
บริการส าหรับผู้สูงอายุ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับภารกิจของหน่วยงานนั้นๆ แต่ค านึงถึงสุขภาพของผู้สูงอายุเป็น
ส าคัญ (Aging Health in All Policy) ในทุกหน่วยราชการ ร่วมมือของท้ังภาครัฐ และเอกชนในการ
พัฒนาภูมิสถาปัตย์ส าหรับผู้สูงอายุในระดับครัวเรือนให้เป็น Excellent Home ward   

12. จัดสร้างศูนย์การอภิบาลและการฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงอายุแบบครบวงจรจ านวน 1 แห่ง พร้อมสร้าง และ
พัฒนานักกิจกรรมบ าบัดในโรงพยาบาลท่ัวไป โรงพยาบาลชุมชนทุกแห่ง   

13. ร่วมมือกับองค์การภาคีเครือข่ายในภาคท้องถิ่น เพื่อปรับปรุงพัฒนาข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ  
ด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ อนามัยส่ิงแวดล้อม สวัสดิการผู้สูงอายุ เพื่อให้เกิ ดขึ้นในทุก อปท.
ของจังหวัด ผลักดันกระบวนการดูแลผู้สูงอายุ/พันธสัญญาเข้าสู่ธรรมนูญสุขภาพชุมชน และ ผลักดัน
ทรัพยากร/ภารกิจสู่ อปท.  
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14. สร้างผู้จัดการ และผู้ร่วมดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ (Care Manager จ านวน 110 คน Care Giver 
จ านวน 1,100 คน อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุจากกลุ่มเยาวชนหมู่บ้านละ 10 คน จ านวน 7,310 คน   
และคู่บัดด้ีผู้สูงอายุในจ านวน 1       (ซึ่งอาจจะเป็นกลุ่มเยาวชน)) 

15. สร้างระบบการติดตามและประเมินระบบการดูแลผู้สูงอายุในร         ผ ่าน    น     า  น  ศ 
แ  ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ให้ได้มาตรฐานและได้รับการยอมรับกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง สร้างระบบ 
Information Data Link ของผู้สูงอายุ  

16. ส่งเสริม องค์กรเอกชน ร่วมบูรณาการในกระบวนการดูแลผู้สูงอายุ  ผ่านกลไกการแสดง 
ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) และส่งเสริมสวัสดิการ
ผู้สูงอายุ และกิจกรรมสันทนาการ ภายใต้การด าเนินงานระบบสวัสดิการสุขภาพของชุมชน และ
โรงเรียนผู้สูงอายุ พร้อมการบูรณาการกับองค์กรทางศาสนา ในการเตรียมพร้อมผู้สูงอายุในวาระ
สุดท้าย ใหต้ายอย่างสมศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ ให้ผู้สูงอายุ 80 ปี ขึ้นไปทุกคนได้รับการดูแลในช่วง
สุดท้ายอย่างสมบูรณ์ (Palliative Care) 

17. พัฒนาศักยภาพของทีมสหวิชาชีพ สร้างบุคคลต้นแบบในชุมชน เพื่อเป็นแบบอย่างในการดูแลตนเอง 
เพื่อให้บุคคลอื่นสามารถปฏิบัติตามได้ 

18. จัดต้ังระบบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระยะยาว โดยมีกิจกรรมท่ีครอบคลุมและมีการจัดต้ังกองทุน/
สวัสดิการ ส าหรับชุมชน ในระดับต าบล 

19. จัดอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุ เช่น อสม. คนในครอบครัว จิตอาสา อย่างมีคุณภาพ 
20. จัดต้ังกลุ่มการส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ เช่น การออกก าลังกาย การให้ความรู้เรื่องอาหาร กิจกรรม

กลุ่มร่วมกัน 
21. จัดระบบการดูแลฉุกเฉินด้านสุขภาพด้วยทีมท่ีมีความเช่ียวชาญในการดูแลผู้สูงอายุ โดยเช่ือมโยงกับ

ระบบสารสนเทศ 
 
กลยุทธ์ที่ 3 สร้างสุขภาพเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น เน้นการจัดการให้เกิดความส าเร็จของการมีพัฒนาการสมวัย การ
สร้างนิสัยสุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย และการมีภาวะโภชนาการดี   
มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ์ 

1. จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสุขภาพเด็ก และเยาวชนท้ังระดับอ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน โดยการมี
ส่วนร่วมจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ร่วมท า ร่วมจัดสรรทรัพยากร ร่วมด าเนินการ เพื่อแก้ปัญหา
สุขภาพเด็ก และเยาวชน เน้นการจัดการเพื่อให้เกิดความส าเร็จ และประสิทธิภาพในการเข้าถึง
กลุ่มเปูาหมายเด็ก และเยาวชน มุ่งแก้ปัญหาด้านพัฒนาการเด็ก การเพิ่ม IQ แก่เด็ก และการลด
ปัญหาการต้ังครรภ์ก่อนวัยอันควร และปัญหายาเสพติด สุรา บุหรี่ในวัยเยาวชน และอุบัติเหตุใน
รูปแบบวาระร่วมของจังหวัด 

2. สร้างมาตรการสังคม และมาตรการทางกฎหมาย ในการปราบปรามการจ าหน่ายเหล้า บุหรี่ การมั่วสุม
ของเด็ก เยาวชน โดยเด็ดขาด เน้นการกวาด จับ และการกระท าอย่างต่อเนื่อง   

3. สร้างทีมนักจัดการสุขภาพเด็ก และเยาวชน จากภาคีเครือข่ายระดับ อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน และ
องค์กรเอกชน เพื่อเป็นกลไกในการขับเคล่ือนแผนสู่การปฏิบัติ และสนับสนุนการดูแลสุขภาพ  
ท่ีเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายรายบุคคล ท่ีมีปัญหาซ้ าซาก เป็นพฤติกรรมท่ีมีปัญหาเดิม พัฒนาครูท่ีรับผิดชอบ
ในด้านอนามัยของเด็กเยาวชนในทุกโรงเรียน เพื่อให้มีความรู้ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมกลุ่มวัย  
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4. ปฏิรูประบบการบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็กทุกแห่ง เน้นการสร้างเกณฑ์การประเมินศูนย์เด็กเล็ก  
สร้างทีมผู้ประเมินแบบความร่วมมือ เน้นการบูรณาการทรัพยากร เน้นการพัฒนาบุคลากรของศูนย์
เด็กเล็ก เน้นการพัฒนาส่ือสารเรียนรู้ เน้นการเรียนรู้ และการพัฒนาการเรียนรู้ และสุขภาพของเด็ก
เล็ก ท้ังนี้ เน้นการขับเคล่ือนโดยท้องถิ่น และทุกภาคส่วนของพื้นท่ีเป็นส าคัญ 

5. ก าหนดนโยบายร่วมของหน่วยงานท้องถิ่นของจังหวัดในการร่วมส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดสร้างพื้นท่ี กิจกรรม เพื่อการเสริมสร้างสุขภาพแก่เด็ก เยาวชน 
ในรูปแบบกิจกรรทางกีฬา กิจกรรมอื่นๆ ตามบริบทของพื้นท่ีหรือปัญหา เน้นการด าเนินการผ่านกลไก
ของต าบลการจัดการสุขภาพ พร้อมการเพิ่มทักษะในการจัดการสุขภาพเด็ก เยาวชน แก่องค์กร
ท้องถิ่น 

6. การขับเคล่ือนโครงการ To be number one ให้เกิดในทุกพื้นท่ีในระดับหมู่บ้านท่ีมีศักยภาพหรือใน
ทุกสถานศึกษาของจังหวัด ให้มีความต่อเนื่อง และเน้นการสร้างสรรค์กิจกรรมทางสุขภาพ โดยระบบ
สภาเด็ก และเยาวชนเป็นกลไกในการขับเคล่ือน 

7. การพัฒนาระบบการอนามัยแม่ และเด็ก ในรูปแบบการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่เพื่อแก้ปัญหาการต้ังครรภ์
ก่อนวัยอันควร ท่ีเน้นการ 
-การรื้อฟื้นการน าภูมิปัญญาสระแก้วในด้านแม่ และเด็กมาใช้ 
-การส่งเสริมให้เยาวชนท่ีมีปัญหาท้องก่อนวัยอันควรยังคงได้รับการเรียนรู้ ด้วยกลไกของการศึกษา
นอกโรงเรียน และการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
-การน าความรู้เรื่องเพศศึกษาเข้าสู่ครัวเรือน ชุมชน โรงเรียน ให้เข้าถึงเด็กเยาวชน ผ่านระบบการ
เรียนในโรงเรียน การเข้าถึงในครอบครัว ให้เด็ก เยาวชน ทุกคน ผ่านการพัฒนาทักษะการปูองกัน
ตนเอง การสร้างทักษะแก่ผู้ถ่ายทอดความรู้ด้านเพศศึกษาแก่ครู บุคลากรของชุมชน หรือ ครอบครัว 
เพื่อท าหน้าท่ีในการจัดการปัญหาของครอบครัว หรือพื้นท่ี 
-การส่งเสริมให้มีทัศนคติใหม่แก่ชุมชน ครอบครัว ท่ีมีต่อปัญหาท่ีตามมาของ การต้ังครรภ์ก่อนวัยอันควร 

8. ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการปรับปรุง พัฒนาแผนให้เกิดความส าเร็จของการมีพัฒนาการสมวัย  
การสร้างนิสัยสุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย และการมีภาวะโภชนาการดี ให้อรัญประเทศ 
เป็นเมืองท่ีเด็กเยาวชน มีนิสัยติดการออกก าลังกาย สร้างแหล่งออกก าลังกาย กิจกรรมการออกก าลังกาย  
ประจ าชุมชน มีวัสดุ อุปกรณ์กีฬา ท่ีครบถ้วน มีผู้น าการฝึก เรียน สอนทางการกีฬา การสร้างรายการ 
แข่งขันกีฬาของท้องถิ่น  และร่วมกับท้องถิ่นในการ จัดการเรียนรู้ด้านพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ส าหรับเด็ก  
และเยาวชน และจัดส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการออกก าลังกาย การมีภาวะโภชนาการท่ีดี  เน้นการเฝูาระวัง 
ภัยคุกคามต่อสุขภาพของเด็ก เยาวชน อย่างเคร่งครัด ให้ทุกโรงเรียนปลอดอาหารที่ไม่เป็นมิตรต่อสุขภาพ 
เด็ก เยาวชน  
9. ส่งเสริมให้มีศูนย์ศึกษา ศูนย์การเรียนรู้ ศูนย์ทดสอบทางพัฒนาการ ศูนย์การพัฒนา โดยในเบ้ืองต้น 
เน้นการสร้างในสถานศึกษา ท้องถิ่นการ ตามล าดับ ท้ังนี้มีการก าหนดมาตรฐานการบริหารจัดการ   
พร้อมท้ัง 
การจัดสร้างศูนย์พัฒนาการเด็ก และเยาวชนแบบครบวงจร 
1. ร่วมมือกับสถานศึกษา ท้องถิ่น สาธารณสุขในการสร้างคลังอาหารกลางท่ีถูกหลักโภชนาการใน 
ท้องถิ่น เพื่อเป็นสวัสดิการแก่เด็ก เยาวชน ท่ีมีปัญหาทางด้านพัฒนาการ และให้ก าหนดเป็นระเบียบ
ปฏิบัติหรือข้อบัญญัติ หรือเทศบัญญัติของท้องถิ่น 
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2. สร้างพื้นท่ีสร้างสรรค์ส าหรับเด็กและเยาวชน ในทุกพื้นท่ี โดยการสนับสนุนของภาคีเครือข่ายทุกภาค
ส่วน เพื่อปูองกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมสุขภาพและพฤติกรรมเส่ียงในเด็กและเยาวชน  
ในรูปแบบ Knowledge Park ประจ าอ าเภอ  

3. ส่ง เสริมการสร้างต้นแบบครอบครัว และ ชุมชนสุขภาพดีมีพัฒนาการสมวัย โภชนาการดี  
ออกก าลังกายเด่น เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการดูแลตนเองและสุขภาวะของครอบครัว ท่ีเช่ือมโยง
กับระบบสวั ส ดิการของ ชุมชน และการสนับสนุนทรัพยากรจากภาครั ฐ เอกชน  และ  
ภาคีต่างๆ สร้างมาตรฐานสภาพแวดล้อมสุขภาพเด็กเยาวชน ท่ีเป็นมาตรฐานของจังหวัด และ  
เป็นระเบียบของชุมชนพร้อมการก าหนดพื้นท่ี สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการมีสุขภาพดีของเด็กเยาวชน
ให้มีในทุกชุมชน   

4. สร้างต้นแบบเด็ก และเยาวชน ให้มีในทุกชุมชน และท าหน้าท่ีนักส่ือสารสุขภาพเด็ก และเยาวชนเพื่อ
แก้ปัญหาสุขภาพในเด็ก วัยเรียน วัยรุ่น เน้นให้เกิดความส าเร็จของการมีพัฒนาการสมวัย  
การสร้างนิสัยสุขภาพที่ให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย การมีภาวะโภชนาการดี และมีทักษะชีวิต
ดี ให้เด็ก เยาวชน ท่ีสมบูรณ์พร้อม ได้มีทุนสนับสนุนเพื่อสร้างแรงจูงใจ โดยใช้เงินจากกองทุน
สวัสดิการเด็กเยาวชน 

5. สร้างวัฒนธรรมชุมชนแนวใหม่ ท่ีปลอดแม่วัยใส และการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีสุขภาพดี เติบโต
สมวัย เพื่อสร้างคนคุณภาพ พัฒนาสู่ชุมชนคุณภาพ ท่ีเป็นข้อบัญญัติ หรือเทศบัญญัติ ในทุกท้องถิ่น
ของจังหวัด 

6. ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของครอบครัว ในการดูแลสุขภาพเด็ก เยาวชน ท่ีเป็นธรรมนูญของชุมชน ท่ีมี
ระบบ มาตรการทางสังคม ท่ีเข้มแข็ง ในทุกหมู่บ้านของจังหวัด   

7. สร้างชุดสิทธิประโยชน์และพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมตามกลุ่ม
วัย โดยให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสนับสนุนบริการสุขภาพ 

8. สร้างต้นแบบสุขภาพดีประจ ากลุ่มวัยในหมู่บ้าน จัดท าข้อบัญญัติสร้างวัฒนธรรมชุมชนแนวใหม่ ท่ี
ปลอดแม่วัยใส พัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีสุขภาพดีเจริญเติบโตสมวัย เพื่อสร้างคนคุณธรรมพัฒนาสู่
ชมรมคุณภาพในทุกชุมชน 

9. สร้างต้นแบบเด็ก และเยาวชนให้มีในชุมชนท าหน้าท่ีเป็นนักส่ือสารสุขภาพเด็ก และเยาวชนเพื่อแก้ไข
ปัญหาสุขภาพในเด็กวัยเรียน วัยรุ่น เน้นให้เกิดความส าเร็จในเรื่องของพัฒนาการสมวัย การสร้างนิสัย
สุขภาพท่ีให้ความส าคัญกับการออกก าลังกาย มีภาวะโภชนาการดี มีทักษะชีวิตดีให้แก่เด็กและ
เยาวชน 

10. ก าหนดข้อบังคับของท้องถิ่นในการสร้างคลังอาหารท่ีถูกหลักโภชนาการให้ทุกโรงเรียน/ศพด. ให้มี
อาหารปลอดภัยต่อสุขภาพเด็กและเยาวชน 

11. ปฏิรูประบบการจัดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและพัฒนาบุคลากรในศพด.  ให้ เ ด็กมี สุขภาพและ 
มีพัฒนาการสมวัย 

12. สร้างภาคีเครือข่าย อปท. มีส่วนร่วมในการจัดส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการออกก าลังการเน้นการเฝูาระวัง
ภัยคุกคามต่อสุขภาพของเด็กและเยาวชนอย่างเคร่งครัด  

13. จัดท าธรรมนูญสุขภาพของชุมชน ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของครอบครัวในการดูแลสุขภาพเด็กและ
เยาวชนในทุกหมู่บ้าน 

14. จัดสวนแห่งการเรียนรู้ (knowledge park) โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
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กลยุทธ์ที่ 4 มุ่งยกระดับบริการทางการแพทย์ สู่ความเป็นเลิศตามแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ  
ตามความต้องการทางสุขภาพ และลักษณะเฉพาะของพื้นท่ีรองรับเมืองชายแดน และเขตเศรษฐกิจพิเศษ     
 มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ ์

1.การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานการพัฒนาบริการสุขภาพตามแผนสุขภาพของจังหวัด ให้มีความ
สมบูรณ์ในกลุ่มโรคอุบัติเหตุ หัวใจ และหลอดเลือด ทารกแรกเกิด มะเร็ง ไต และอวัยวะ และมีความ
เป็นเลิศในการจัดบริการปฐมภูมิ และผู้สูงอายุ 

2.ยกระดับสถานบริการสุขภาพแพทย์แผนไทยแบบครบวงจร ท่ีมีความเป็นเลิศ และมีศักยภาพ ในการ
พึ่งพาตนเองสูงท้ังการบริการ การผลิตสินค้า การพัฒนาบุคลากร การวิจัย และพัฒนา เป็นต้น 

3.พัฒนาศักยภาพศูนย์บริการเฉพาะด้าน 5 ด้านให้ได้มาตรฐาน โดยการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ของจังหวัด
ท้ังบุคลากรทางการแพทย์ และอุปกรณ์ เทคโนโลยีทางการแพทย์เพื่อรองรับการให้บริการในพื้นท่ี
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.การเพิ่มขีดความสามารถทางการแพทย์ของสถานบริการ การสร้างพันธมิตรทางการแพทย์เพื่อการเพิ่ม
ทักษะการบริการ การผลิต และพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ การจัดหาอุปกรณ์ เทคโนโลยีทาง
การแพทย์ 

5.การจัดต้ังศูนย์ฟื้นฟูสุขภาพ ในระดับต าบล ท้ังในรูปแบบการเพิ่ มประสิทธิภาพการบริการใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพหรือการจัดสร้างใหม่ในพื้นท่ี โดยให้ท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทร่วม 

6.ยกพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการเช่ือมโยงบริการภายในจังหวัด และในเขตบริการสุขภาพ ให้เป็น
บริการท่ีทันสมัยไร้รอยต่ออย่างแท้จริง มีความปลอดภัย  และเกิดความสะดวกต่อผู้ใช้ และ 
ผู้ให้บริการ คิดค้นสร้างสรรค์นวัตกรรมบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานระดับนานาชาติ และมี
เอกลักษณ์เฉพาะพื้นท่ีเพื่อรองรับกลุ่มเปูาหมายจากประชาคมอาเซียน เขตเศรษฐกิจพิเศษและทิศ
ทางการพัฒนาประเทศโดย และการพัฒนาการสร้างบริการในระดับพรีเมี่ยม (Premium Service) 
ส าหรับผู้รับบริการที่มีก าลังซื้อ 

7.ยกระดับการบริการท่ีทันสมัยไร้รอยต่ออย่างแท้จริง มีความปลอดภัย และเกิดความสะดวกต่อผู้ใช้และ
ผู้ให้บริการ โดยการจัด ต้ัง ศูนย์ประสานงานการส่งต่อผู้ปุวยในจังหวัด และเช่ือมโยงกับ  
เขตสุขภาพ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการส่ือสารข้อมูลสารสนเทศสุขภาพ การก าหนด
มาตรการข้อปฏิบัติร่วมของหน่วยบริการ  

8.การพัฒนาการสร้างบริการในระดับพรีเมี่ยม (Premium Service) ส าหรับผู้รับบริการท่ีมีก าลังซื้อ  
ท้ังจากประชาชนในประเทศ และจากประเทศเพื่อนบ้านในทุกโรงพยาบาลในจังหวัด  

9.จัดต้ังศูนย์ข้อมูลสารสนเทศสุขภาพกลางของจังหวัดครอบคลุมทุกภาคีเครือข่ายท้ังจังหวัด/เขต เพื่อ
เช่ือมโยงระบบบริการภายในจังหวัด/เขต พร้อมการจัดท าโปรแกรมระบบข้อมูลบริการสุขภาพ
เดียวกันท้ังจังหวัดเพื่อให้เป็นฐานข้อมูลท้ังจังหวัด 

10.การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการอ านวยความสะดวก การเพิ่มประสิทธิภาพการเข้าถึงบริการ
ของประชาชน การจัดบริการทางการแพทย์ท่ีทันสมัย 

11.พัฒนาทักษะผู้ให้บริการส่ือสารโดยใช้ 3 ภาษา เพื่อรองรับกลุ่มเปูาหมายจากประชาคมอาเซียน โดย
ให้เป็นนโยบายหลัก ท่ีเช่ือมโยงกับการพิจารณาความดีความชอบ และค่าตอบแทน 

12.เสริมสร้างความสมบูรณ์ในความเป็นเลิศ ในด้านมะเร็ง หัวใจ ทารกแรกเกิด อุบัติเหตุ การเปล่ียนถ่าย
อวัยวะ ควบคุมปูองกันโรค ปฐมภูมิ แพทย์แผนไทย พร้อมการพัฒนา ในทุกสาขาตามนโยบายของ
กระทรวงสาธารณสุขให้ครบ ครอบคลุมตามแผนการบริการ และความจ าเป็นของพื้นท่ี  
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13.น าทรัพยากรจากต่างประเทศ/เอกชน เข้าร่วมจัดบริการสุขภาพเพื่อเข้าร่วมจัดบริการสุขภาพ เพื่อให้
ประชาชนเข้าถึงบริการ 

14.ส่งเสริมการลงทุนของภาคเอกชนในการสร้างโรงพยาบาลนานาชาติ ในพื้นท่ีชายแดนของจังหวัด
พัฒนาทุกสถานบริการให้เป็น Premium Service และมีเอกลักษณ์เฉพาะของพื้นท่ีเพื่อรองรับ
กลุ่มเปูาหมาย และเป็นโรงพยาบาลดิจิทัล ท่ีมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในทุกระดับการ
ด าเนินงาน และการบริการ และการเสริมสร้างเครือข่ายพันธมิตรในรูปแบบใหม่ เพื่อการรองรับการ
ส่งต่อผู้ปุวยนอกเขตสุขภาพ 

15.การพัฒนาระบบบริการทางการแพทย์บนระบบดิจิทัล ท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ
ด้านสุขภาพได้ เพื่อใช้วางแผนในการดูแลสุขภาพของตนเอง หรือการเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ
สุขภาพแห่งอนาคต 

16.ยกระดับสถานบริการระดับ Premium Service เปรียบเทียบกับพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ พร้อม
ส่งเสริม สนับสนุน ให้ท้องถิ่น เอกชน มีส่วนร่วมในการจัดบริการทางสุขภาพ รองรับการเป็นพื้นท่ีเขต
เศรษฐกิจพิเศษ และการเพิ่มประสิทธิภาพของรูปแบบการบริการสุขภาพร่วมระหว่างประเทศ เพื่อ
การรองรับความต้องการของประชาชน นักธุรกิจ  

17.ยกระดับทางการแพทย์ท่ีเป็นเลิศ 
- ศูนย์เยี่ยมบ้านและฟื้นฟูสุขภาพ 
- จัดต้ังPremium Service ส าหรับผู้รับบริการท่ีมีก าลังซื้อ ปรับแต่งระบบ member/ 

green 
- เพิ่มแพทย์เฉพาะสาขา ซึ่งเน้น5สาขาหลักตามนโยบายจังหวัด 
- จัดต้ังศูนย์ Truama Center  
- ตรวจสุขภาพเคล่ือนท่ีครบวงจรแบบเชิงรุก 
- จัดต้ังศูนย์บริการส่วนหน้าในนิคมอุตสาหกรรม 
- มีศูนย์บริการทางการแพทย์สาธารณสุขและอาชีวอนามัย  (พัฒนาคน 
18.สร้างสัมพันธมิตรร่วมมือกับรพ.เอกชน และรพ.นอกระบบสาธารณสุขในการดูแลและ

ให้บริการผู้ปุวยร่วมกัน 
 

กลยุทธ์ที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพการรับ ส่งต่อผู้ปุวย ท่ีมีมาตรฐานปลอดภัย ไร้รอยต่อ พร้อมการเสริมศักยภาพ
รองรับการเช่ือมโยงการบริการกับอาเซียน  
มาตรการและแนวปฏิบัติ 

1. ลดปญัหาการส่งต่อผู้ปุวยในเขตรอยต่อระหว่างจังหวัดให้สามารถส่งต่อในโรงพยาบาลระดับสูงขึ้น 
โดยไม่ต้องผ่าน รพ. ท่ีเป็นหน่วยบริการประจ า โดย 

- จัดท าข้อตกลงระหว่างจังหวัดท่ีเป็นรอยต่อให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ี 
- สร้างช่องทางการส่ือสารระหว่างกลุ่ม เพื่อให้การส่ือสารชัดเจน และรวดเร็วมากขึ้น 
- สร้างระบบการติดตามประเมินท่ีมีประสิทธิภาพ  

2. พัฒนาระบบข้อมูลการส่งต่อให้เช่ือมโยงกับฐานข้อมูลทุกระดับ โดย 
- เขียน/ พัฒนาโปรแกรม Thai refer  เพิ่มเติมให้สามารถเช่ือมโยงข้อมูลของสถานบริการ กับ 

Data Center   
- จัดท าระบบส ารองข้อมูล (Server)  เพื่อเก็บขอ้มูล และน าข้อมูลมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว  
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3. พัฒนาต่อยอดการส่งต่อด้วยระบบ Telemedicine ครอบคลุมทุกหน่วยบริการ ติดต้ังระบบ CCTV 
ในรถ Ambulance ทุกคัน  พร้อมท้ังเช่ือมโยงศูนย์ส่ังการ และจัดระบบการส่ังการโดยมีการเช่ือมต่อ
ข้อมูลระหว่างศูนย์ส่ังการกับรถ Ambulance 

4. พัฒนาระบบส่งต่อในระดับชุมชน ให้เข้มแข็งเพื่อสามารถส่งต่อผู้ปุวยได้ รวดเร็ว ทันเวลา และ
ปลอดภัย โดย พัฒนาศักยภาพทีมหมอครอบครัวทุกระดับให้ครอบคลุม  สามารถส่งต่อ – ส่งกลับ 
ผู้ปุวยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสานความร่วมมือกับองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดต้ัง  หน่วยกู้
ชีพ (FR) ให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีและได้มาตรฐาน 

5. จัดต้ังศูนย์ข้อมูลสารสนเทศสุขภาพกลางของจังหวัดครอบคลุมทุกภาคีเครือข่ายท้ังจังหวัด/เขต เพื่อ
เช่ือมโยงระบบบริการภายในจังหวัด/เขต พร้อมการจัดท าโปรแกรมระบบข้อมูลบริการสุขภาพ
เดียวกันท้ังจังหวัดเพื่อให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกันท้ังจังหวัด 

6. การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการอ านวยความสะดวกการเพิ่มประสิทธิภาพ การเข้าถึงบริการ
ของประชาชน การจัดบริการทางการแพทย์ท่ีทันสมัย 

7. พัฒนาโปรแกรมส่งต่อ Thai Refer ให้ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ปัญหาไม่มีคนนั่งดู ) 
8. ยกระดับพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการเช่ือมโยงบริการภายในจังหวัด และในเขตบริการสุขภาพให้

เป็นบริการท่ีทันสมัยไร้รอยต่ออย่างแท้จริงมีความปลอดภัย และเกิดความสะดวกต่อผู้ใช้ และ 
ให้ผู้บริการคิดค้นสร้างสรรค์นวัตกรรม บริการสุขภาพที่มีคุณภาพได้มาตรฐานระดับนานาชาติและมี
เอกลักษณ์เฉพาะพื้นท่ีเพื่อรองรับกลุ่มเปูาหมายจากกประชาคมอาเซียนเขตเศรษฐกิจพิเศษและทิศ
ทางการพัฒนาประเทศโดยการพัฒนาการสร้างบรกิารในระดับPremium Service ส าหรับ
ผู้รับบริการที่มีก าลังซื้อ 

9. ยกระดับบริการที่ทันสมัยไร้รอยต่ออย่างแท้จริง มีความปลอดภัย และเกิดความสะดวกต่อผู้ใช้และผู้
ให้บริการโดยการจัดต้ังศูนย์ประสานงาน การส่งต่อผู้ปุวยในจังหวัด และเช่ือมโยงกับเขตสุขภาพการ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการส่ือสารข้อมูลสารสนเทศสุขภาพ การก าหนดมาตรฐานข้อปฏิบัติ
ร่วมของหน่วยบริการ 

10. เพิ่มช่องทางในการติดตามผู้ปุวยโดยใช้ระบบ IT 
 

กลยุทธ์ที่  6 พัฒนาหน่วยบริการระดับปฐมภูมิทุกแห่งให้มีขีดความสามารถในการบริหารจัดการ 
ระบบสุขภาพเชิงพื้นท่ีท่ีเข้มแข็ง มีคุณภาพมาตรฐาน ปลอดภัย ประชาชน ท้องถิ่น ทุกภาคส่วนร่วมเป็น
เจ้าของระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 
มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ์ 

1. ก าหนดโครงสร้างสมรรถนะ และมาตรฐานของหน่วยบริการปฐมภูมิ ให้เป็นหน่วยบริการท่ีมี
สมรรถนะสูงในการจัดการสุขภาพประชาชน ครอบครัว ชุมชน โดยความร่วมมือของภาคีเครือข่ายทุก
ภาคส่วน ให้กระบวนการแผนสุขภาพปฐมภูมิบูรณาการสู่ระบบแผนงานประจ าปีของท้องถิ่น สร้าง
วาระสุขภาพเชิงพื้นท่ีร่วมในระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ท่ีเป็นปัญหาร่วมของประชาชนด้านสุขภาพ 

2. มีคณะกรรมสุขภาพระดับพื้นท่ี  น าวาระเข้าสู่กระบวนการท าแผน สนับสนุน รวมท้ังแผนด าเนินงานท่ี
ภาคส่วนต่างๆ สามารถด าเนินการเองได้ ตามประเด็นชุดสิทธิประโยชน์ (ท่ีมีปัญหาเรื่องการเข้าถึง
บริการ) และพฤติกรรมสุขภาพของประชาชน ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมตามกลุ่มวัย 
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3. สร้างชุดสิทธิประโยชน์ (ท่ีมีปัญหาเรื่องการเข้าถึงบริการ) และพฤติกรรมสุขภาพของประชาชน  
ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมตามกลุ่มวัย ในทุกพื้นท่ีท่ีแตกต่างกันไปในแต่ละชุมชน โดยให้เป็น
นโยบายระดับจังหวัด และให้ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา สนับสนุนการบริการสุขภาพ 

4. ก าหนดเป็นวาระการจัดบริการในระดับปฐมภูมิ ในการร่วมจัดการปัญหาสุขภาพให้มีผลสัมฤทธิ์ใน
ระดับสูงท้ังด้านการคัดกรองมะเร็ง การปฏิรูประบบการดูแลผู้ปุวยโรคเรื้อรัง การฟื้นฟูสุขภาพผู้ปุวย 
การดูแลผู้ปุวยพิการและผู้ด้อยโอกาส การส่งเสริมสุขภาพในทุกกลุ่มวัยแบบรายบุคคล 

5. การสร้างระบบคลังข้อมูลสารสนเทศสุขภาพประชาชนในรายบุคคล ในทุกต าบล หมู่บ้าน  
รองรับการจัดการสุขภาพในระดับปฐมภูมิ 

6. เพิ่มขีดความสามารถในการบริการสุขภาพมีคุณภาพมาตรฐาน มีความปลอดภัย ประชาชนอุ่นใจ 
เช่ือมั่นวางใจในบริการสุขภาพโดยการเพิ่มประสิทธิภาพทางการแพทย์ให้มีแพทย์ดูแลในระดับปฐมภูมิ
ให้มีแพทย์ประจ าท่ีดูแลเครือข่ายปฐมภูมิ การเพิ่มความสามารถในการวินิจฉัยโรคเบื้องเพื่อส่งต่อ
อย่างถูกต้อง มีคุณภาพมาตรฐาน การเพิ่มประสิทธิภาพระบบหมอครอบครัว  

7. สร้างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพในฝัน ท่ีมีความทันสมัยในการบริการผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
บริการ 24 ช่ัวโมง มีบุคลากรทางการแพทย์ให้บริการ มีระบบบริการตามลักษณะความต้องการของ
ชุมชน ท้องถิ่นร่วมเป็นเจ้าของบริการร่วมสนับสนุนทรัพยากร ประชาชนร่วมออกแบบ และ
ด าเนินงานในกระบวนการบริการสุขภาพ ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ ปูองกันโรค รักษาและ
ฟื้นฟูสุขภาพ การคุ้มครองสุขภาพแก่ประชาชนได้ในรายครัวเรือน และบุคลทุกกลุ่มวัย 

8. ขับเคล่ือนเครือข่ายระบบสุขภาพระดับอ าเภอ ให้มีความเข้มแข็ง มีแผนแม่บทสุขภาพของอ าเภอ  
ท่ีทุกภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ และบูรณาการกับระบบแผนของท้องถิ่น และทุกส่วนราชการในอ าเภอ 

9. การพัฒนาชุมชนสู่การจัดการสุขภาพตนเองตามสภาวะชุมชน ด้วยมาตรการชุมชน และนวัตกรรม
จากกระบวนการเรียนรู้ มุ่งสร้างชุมชน ทุกชุมชน หมู่บ้านของจังหวัด ให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ ในการ
จัดการสุขภาพตนเองท่ีเป็นต้นแบบความส าเร็จระดับประเทศ 

10. พัฒนาโครงสร้างสมรรถนะและมาตรฐานของหน่วยบริการปฐมภูมิ ให้เป็นหน่วยบริการท่ีมีสมรรถนะ
สูงในการจัดการสุขภาพประชาชน ครอบครัว ชุมชน มีระบบข้อมูล ส่ือสารกับภาคี โดยความร่วมมือ
ของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ท่ีสามารถจัดบริการแก่ประชาชนผ่านระบบดิจิทัล 

11. สร้างกลไกการขับเคล่ือนชุดสิทธิประโยชน์ของหน่วยบริการปฐมภูมิ ในการดูแลสุขภาพตาม 
กลุ่มวัย สู่การปฏิบัติ โดยการมีร่วมของภาคท้องถิ่นและชุมชน ในรูปแบบบริการตามกลุ่มวัย และ
ความต้องการของรายครอบครัว หรือบุคคล มุ่งเน้น ปัญหาสุขภาพในเด็กและเยาวชน ปัญหาสุขภาพ
ผู้สูงอายุเป็นส าคัญ และปัญหาโรคเรื้อรัง (Individual health care system) 

12. สร้างกลไกการจัดท าแผนงานโครงการของทุกภาคส่วนให้มีชุดสิทธิประโยชน์ฯ ในแผนงานโครงการ
ของทุกภาคส่วน ท่ีหน่วยบริการระดับปฐมภูมิท่ีสามารถสร้างบริการรองรับผู้ท่ีมีก าลังซื้อ หรือ  
การพัฒนาผลผลิตอื่นๆ บริการอื่นๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการสร้าง ความเข้มแข็งทางการเงิน  
การคลังของหน่วยบริการปฐมภูมิ 

13. การสร้างระบบการจัดการสารสนเทศ และแนวปฏิบัติเพื่อสร้างความรู้นวัตกรรมการจัดการสุขภาพ  
ในระดับปฐมภูมิ 

14. ก าหนดโครงสร้างสมรรถนะและมาตรฐานของหน่วยบริการปฐมภูมิ ให้เป็นหน่วยบริการท่ีมีสมรรถนะ
สูงในการจัดการสุขภาพประชาชน ครอบครัว ชุมชน โดยความร่วมมือของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน
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ให้กระบวนการแผนสุขภาพปฐมภูมิบูรณาการสู่ระบบแผนงานประจ าปีของท้องถิ่น สร้างวาระสุขภาพ
เชิงพื้นท่ีร่วมในระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน ท่ีเป็นปัญหาร่วมของประชาชนด้านสุขภาพ 

15. มีคณะกรรมการสุขภาพระดับพื้นท่ี น าวาระเข้าสู่กระบวนการท าแผน สนับสนุน รวมท้ังแผน
ด าเนินงานท่ีภาคส่วนต่างๆสามารถด าเนินการได้เอง ตามประเด็นชุดสิทธิประโยชน์และพฤติกรรม
สุขภาพของประชาชน ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมตามกลุ่มวัย 

16. สร้างชุดสิทธิประโยชน์(ท่ีมีปัญหาเรื่องการเข้าถึงบริการ) และพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนในการ
ดูแลสุขภาพแบบองค์รวมตามกลุ่มวัย ในพื้นท่ีท่ีแตกต่างกันไปในแต่ละชุมชน โดยให้เป็นนโยบาย
ระดับจังหวัด และให้ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา สนับสนุนการบริการสุขภาพ 

17. ก าหนดเป็นวาระการจัดบริการในระดับปฐมภูมิ ในการจัดการปัญหาสุขภาพให้มีผลสัมฤทธิ์ในระดับสูง
ท้ังด้านการคัดกรองมะเร็ง การปฏิรูประบบการดูแลผู้ปุวยโรคเรื้อรัง การฟื้นฟูสุขภาพผู้ปุวย การดูแล
ผู้ปุวยพิการ และผู้ด้อยโอกาส การส่งเสริมสุขภาพในทุกกลุ่มวัยแบบรายบุคคล 

18. การสร้างระบบคลังข้อมูลสารสนเทศสุขภาพประชาชนในรายบุคคล ในทุกต าบล หมู่บ้าน รองรับการ
จัดการสุขภาพในระดับปฐมภูมิ 

19. ขับเคล่ือนเครือข่ายระบบสุขภาพระดับอ าเภอให้มีความเข้มแข็ง มีแผนแม่บทสุขภาพของอ าเภอท่ีทุก
ภาคส่วนร่วมเป็นเจ้าของ และบูรณาการกับแบบแผนของท้องถิ่นและทุกภาคส่วนราชการในอ าเภอ 

20. การพัฒนาชุมชนสู่การจัดการสุขภาพตนเองตามสภาวะชุมชนด้วยมาตรการชุมชน และนวัตกรรมจาก
กระบวนการเรียนรู้ มุ่งสร้างชุมชน ทุกชุมชน หมู่บ้านของจังหวัดให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ในการจัดการ
สุขภาพตนเองท่ีเป็นต้นแบบความส าเร็จระดับประเทศ 

 
กลยุทธ์ที่ 7 เพิ่มประสิทธิภาพในการคุ้มครองผู้บริโภค และการปูองกัน การตอบโต้ การบริหารจัดการโรคและ
ภัยคุกคามทางสุขภาพ รองรับการเติบโตของเมือง การเช่ือมโยงกับนานาชาติ การเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอก    
มาตรการและแนวปฏิบัติของกลยุทธ์ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการปูองกันภัยคุกคามทางสุขภาพในพื้นท่ีชายแดน พื้นท่ีเส่ียง ตามแนวทาง ดังนี้ 
- สร้างภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนร่วมจัดท าแผนปูองกันภัยทางสุขภาพในพื้นท่ีเส่ียง พื้นท่ีชายแดน 

เพื่อให้มีการบูรณาการภารกิจ ทรัพยากร และการสร้างมาตรการรองรับแบบมีส่วนร่วมในทุกภาค
ส่วน   

- สร้างระบบส่ือสาร ระบบเตือนภัยเพื่อการปูองกันภัยทางสุขภาพ ท่ีสามารถส่ือการแนวทางการ
ด าเนินงาน ความรู้สุขภาพแก่ประชาชน กลุ่มแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านอย่างท่ัวถึง ให้เกิด
การการส่ังการ และด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

- การสร้างมาตรการในการคัดกรอง การจัดการสุขภาพของแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน  
ในการร่วมจ่ายหรือการสร้างชุดสิทธิประโยชน์แก่แรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน 

- พัฒนาการสาธารณสุขในพื้นท่ีชายแดนในจังหวัดสระแก้วให้เป็นต้นแบบการจัดการสุขภาพ
ชายแดนรองรับการเติบโตของจังหวัด  

- สร้างระบบการสาธารณสุขเป็นกลไกในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับประเทศเพื่อนบ้าน  
เป็นระบบการสาธารณสุขของจังหวัดสามารถเช่ือมโยงสุขภาพกับประชาคมอาเซียน อย่าง 
มีประสิทธิภาพเพื่อลดปัญหาโรคและภัยสุขภาพท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน แรงงานข้ามชาติ  
เกิดประสบความส าเร็จ  
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- การพัฒนารูปแบบการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมชายแดน การตอบโต้ ภัยสุขภาพในพื้นท่ี
ชายแดนมีประสิทธิภาพสูงด้วยกลไกการมีส่วนร่วมทุกภาคีท้ังใน  และต่างประเทศ และ 
ความร่วมมือในการดูแลสุขภาพประชากรแรงงานข้ามชาติร่วมกันกับประเทศเพื่อนบ้าน 

- การสร้างระบบการคัดกรองกลุ่มเส่ียงทางสุขภาพที่เข้าออกด่านชายแดน ท่ีมีความทันสมัย พร้อม
พัฒนารูปแบบการกักกันช่ัวคราว แยกโรคกลุ่มเส่ียงท่ีเป็นภัยสุขภาพ ตามหลักการมาตรฐานของ
สากล 

- การจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อม และการจัดการปัญหาสุขภาพในพื้นท่ีตลาดชายแดนของจังหวัด 
2. จัดท าแผนยุทธศาสตร์สุขภาพชายแดน ให้ครอบคลุมมิติการจัดการสุขภาพชายแดน อนามัย

ส่ิงแวดล้อมชายแดน การตอบโต้ ภัยสุขภาพในพื้นท่ีชายแดน  โดยการมีส่วนร่วมของภาคีทุก 
ภาคส่วน ต้ังแต่ระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล ชุมชน/หมู่บ้าน ทุกพื้นท่ีเป็นรอบต่อชายแดน  

3. สร้างนักจัดการสุขภาพชายแดนในระดับพื้นท่ีทุกภาคีเครือข่ายท้ังภาครัฐ  และเอกชน รองรับการ
เปล่ียนแปลงตามทิศทางการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การค้าชายแดน เพื่อลดปัญหาโรคและ
ภัย สุขภาพท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน  และแรงงานข้ามชาติ และพัฒนาทักษะทางด้าน 
อาชีวเวชศาสตร์ของจังหวัด 

4. จัดท าแผนพัฒนาโครงสร้าง ระบบสุขภาพเพื่อรองรับการพัฒนาจังหวัดเป็นเมืองเศรษฐกิจพิเศษ  
ในด้านการจัดบริการสุขภาพ ด้านคุ้มครองผู้บริโภค การจัดการด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม ส าหรับบริการ
นักลงทุน นักท่องเท่ียว ผู้มีก าลังซื้อจากประเทศเพื่อนบ้าน   

5. จัดต้ังศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จทางสุขภาพ รองรับการพัฒนาเมืองเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อเป็นท่ีตรวจ
สุขภาพแรงงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทางสุขภาพจากแรงงานเพื่อนบ้าน  
ศูนย์พัฒนาบุคลากรสุขภาพด้านอาชีวเวชศาสตร์ 

6. ยกระดับโรงพยาบาลอรัญประเทศ ให้เป็นแม่ข่ายหลักในการรองรับความต้องการทางสุขภาพในพื้นท่ี
ชายแดน ท่ีมีความสมบูรณ์ในระดับโรงพยาบาลมาตรฐานในระดับโรงพยาบาลท่ัวไปมาตรฐานสากล 
และให้ทุกโรงพยาบาลมีระบบการดูแลสุขภาพแก่แรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน 

7. เสริมสร้างศักยภาพภาคีเครือข่ายในการจัดการปัญหาสุขภาพระดับพื้นท่ีเสริมสร้างองค์ความรู้และ
ทักษะการด าเนินงานเมื่อเกิดภัยทางสุขภาพ พร้อมการสร้างความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพื่อก าหนด/ปรับปรุงข้อบังคับในการจัดการสุขภาพและการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมใน
พื้นท่ีชายแดนและขยายให้ครอบคลุมท้ังจังหวัดเพื่อรองรับการจัดการปัญหาโรคและภัยสุขภาพท่ีมี
ผลกระทบต่อประชาชน แรงงานข้ามชาติ 

8. ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและโครงสร้างในการบริหารและการบริการระบบการจัดการสุขภาพชายแดน 
และสร้างกระบวนการ แนวทางปฏิบัติแก่ภาคีเครือข่าย อปท. และประชาชนในการจัดการปัญหาโรค
และภัยสุขภาพและการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมในพื้นท่ีชายแดน 

9. สร้างวาระการจัดการสุขภาพร่วมกัน โดยก าหนดให้เป็นภารกิจในการจัดการสุขภาพในพื้นท่ีเขต
เศรษฐกิจพิเศษ โดยทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเป็นเจ้าภาพในการด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ี และ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ให้มีการใช้ทรัพยากรทางการแพทย์ระหว่างประเทศร่วมกันเพื่อการบริการ
สุขภาพแก่แรงงานจากประเทศเพื่อนบ้าน 

10. บูรณาการหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชน ในการจัดการสุขภาพเพื่อรองรับนักลงทุน
นักท่องเท่ียว ผู้มีก าลังซื้อจากประเทศเพื่อนบ้าน สร้างกลไกในการเฝูาระวังผลกระทบต่อสุขภาพ  
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ปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม การคุ้มครองผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยเครือข่ายภาคประชาชนในชุมชน
บริเวณพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

11. สร้างและพัฒนาคลินิกอาชีวเวชศาสตร์ในโรงพยาบาล เพื่อรองรับความต้องการของประชาชน และผู้
ท างานในเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ และขับเคล่ือนในโรงงานอุตสาหกรรมพัฒนารูปแบบการจัดการ
สุขภาพ และอาชีวอนามัย ในสถานประกอบการ ตามกฎหมาย 

12. จัดต้ังกองทุนสุขภาพ เพื่อการฟื้นฟูสุขภาวะจากผลกระทบจากอุตสาหกรรม โดยการระดมทรัพยากร
จากหน่วยงาน ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน เพื่อใช้ในการจัดการระบบสุขภาพ โดยการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

13. การส่งเสริมการพัฒนาสภาพแวดล้อมในโรงงานอุตสาหกรรม ให้มีมาตรฐานทางส่ิงแวดล้อม และ
มาตรฐานทางอาชีวอนามัย พร้อมท้ังการผลักดันให้ผู้ประกอบการในโรงงานอุตสาหกรรม ร่วม
สนับสนุนทรัพยากรทางการแพทย์ การสนับสนุนการผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ รองรับ
ความต้องการทางอุตสาหกรรมในอนาคต 

14. ส่งเสริมให้มีแผนปูองกันภัยทางสุขภาพ และมาตรการด าเนินงานในระดับ อ าเภอ ต าบลในทุกพื้นท่ี
ชายแดน พื้นท่ีในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  มีการซักซ้อมการด าเนินงาน รองรับการเกิดภัยทางสุขภาพ  

15. สร้างกลไกในการเฝูาระวังโรคและภัยสุขภาพที่มีผลกระทบต่อประชาชน แรงงานข้ามชาติ ปัญหาด้าน
ส่ิงแวดล้อม การคุ้มครองผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์สุขภาพบริเวณชายแดนและพื้นท่ีใกล้เคียง โดยเครือข่าย
ภาคประชาชนในชุมชนและเครือข่ายชุมชนคู่ขนานระหว่างประเทศ มีส่วนร่วม มีหน่วยงานรับผิดชอบ
ในรูปแบบศูนย์ส่ังการเดียวแบบเบ็ดเสร็จ 

16. จัดต้ังศูนย์การเรียนรู้และแลกเปล่ียน การจัดการสุขภาพในระดับนานาชาติเพื่อเป็นกลไกในการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์ในการจัดการระบบสุขภาพชุมชนบริเวณพื้นท่ีชายแดน และจัดต้ังโรงพยาบาล
หรือสถานบริการสุขภาพในนิคมอุตสาหกรรม ใช้มาตรการในการให้ ผู้ประกอบการโรงงาน
อุตสาหกรรมร่วมจ่าย และรับผิดชอบในการดูแลสุขภาพ และอนามัยส่ิงแวดล้อม ในบริเวณนิคม
อุตสาหกรรม 

17. ก าหนดนโยบายสาธารณะในระดับจังหวัด อ าเภอ และชุมชน/หมู่บ้านท่ีเป็นพื้นท่ีชายแดน พื้นท่ีในเขต
นิคมอุตสาหกรรมให้เป็นมาตรฐานการจัดการท่ีมีมาตรฐานในระดับสากล ให้เป็นมาตรฐานทาง
จริยธรรมของชุมชน และสถานประกอบการ   

18. สร้างชุมชนต้นแบบคู่ขนานระหว่างประเทศในการจัดการระบบสุขภาพชายแดน โดยใช้แนวทางท่ีเป็น
มาตรฐานและกฎหมายสากล 

19. พัฒนาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษของจังหวัดให้เป็นต้นแบบการจัดการระบบสุขภาพในด้านการบริการ
สาธารณสุข ด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม ด้านคุ้มครองผู้บริโภค ของประชาชน นักลงทุน ผู้ใช้แรงงาน และ
แรงงานข้ามชาติ โดยความร่วมมือของทุกภาคส่วน 

20. ก าหนดกฎหมายในการควบคุมการน าเข้า และผลิต อาหาร ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพ และให้ความรู้ 
และสร้างความตระหนักผู้บริโภคในการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์อาหาร ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

21. เสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายผู้ประกอบการให้มีการด าเนินงานเฝูาระวังการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์อาหาร 
ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพในพื้นท่ี 

22. ด าเนินการตรวจสอบเฝูาระวังกระบวนการผลิตในสถานประกอบการท่ีผลิตผลิตภัณฑ์อาหาร ยา และ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

23. ใช้กฎ IHR เข้ามาเป็นมาตรการหลักในการด าเนินการควบคุมภัยสุขภาพระหว่างประเทศ 



  นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว (พ.ศ. 2563)    

หน้า | 26 
 

24. วางมาตรการในการคัดกรองแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านและนักท่องเท่ียวท่ีเข้าออก โดยสร้างภาคี
เครือข่ายเป็นแนวร่วมที่สามารถรายงานภัยคุกคามทางสุขภาพเบื้องต้นได้ 

25. ก าหนดนโยบาย และสร้างข้อตกลงในการเข้าออกระหว่างประเทศ 
26. พัฒนาเครือข่ายทีมSRRT ท่ีสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมท้ังภัยสุขภาพ การคุ้มครองผู้บริโภค และ

ภัยสุขภาพที่เกิดจากส่ิงแวดล้อม และอุตสาหกรรม 
27. เตรียมความพร้อมของบุคลากรในการซ้อมแผนเตรียมรับมือกับภัยสุขภาพท่ีจะเกิดภายในประเทศ

และระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการขนส่งโลจิสติกส์ สารเคมี และงานอาชีวอนามัย 
28. สร้างองค์ความรู้ให้กับประชาชนในพื้นท่ีเส่ียงต่อการเกิดภัยสุขภาพท่ีเกิดจากโรงงานอุตสาหกรรม 

และภัยสุขภาพจากส่ิงแวดล้อมเพื่อรองรับและโต้ตอบภัยสุขภาพได้ 
29. พัฒนาระบบสารสนเทศในการให้องค์ความรู้เกี่ยวกับการปูองกันตนเองจากภัยสุขภาพ 
30. มีระบบข้อมูลหรือฐานข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมของโรงงานอุตสาหกรรมแต่ละประเภทกิจการว่ามีสารเคมี

ท่ีมีอันตรายต่อสุขภาพของประชาชนอย่างไรบ้าง 
31. สร้างภาคีเครือข่ายพร้อมกับวางมาตรการแนวทางในการจัดการส่ิงแวดล้อมและเหตุร าคาญ 
32. จัดต้ังกองทุนด้านสุขภาพที่มีผลกระทบจากส่ิงแวดล้อมและอุตสาหกรรม 
33. จัดต้ังศูนย์ One Stop Service ในการให้บริการด้านสุขภาพแก่แรงงานต่างด้าว 

 
กลยุทธ์ที่ 8 เสริมสร้างบรรยากาศสภาพแวดล้อมในการท างาน และการบริการให้เอื้อต่อการมีความสุขของ
บุคลากร และผู้ให้บริการด้วยวัฒนธรรม และค่านิยมร่วมท่ีเข้มแข็ง    
มาตรการและแนวปฏิบัติ 

1. จัดท าแผนแม่บทในการบริหารจัดการเพื่อเป็นองค์กรแห่งความสุข (happiness is all around)  
2. จัดท าแผนยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการ เพื่อเป็นองค์กรแห่งความสุข (happiness is all around) 

ในระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล ท่ีสอดคล้องกับแผนแม่บทจังหวัด 
3. สร้างทีมน าในการขับเคล่ือนองค์การแห่งความสุข (happiness is all around) ทุกหน่วยงาน  

ท้ังระดับจังหวัด อ าเภอ และหน่วยบริการ 
4. สร้างวัฒนธรรมและค่านิยมร่วม ในการเป็นองค์กรแห่งความสุข (happiness is all around)  
5. จัดโครงสร้างองค์กร การมอบมายงาน ให้บุคลากรท างานตรงกับความรู้ความสามารถและมีโอกาส

แสดงศักยภาพในการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ 
6. สร้างระบบการเรียนรู้และพัฒนาตนเองแก่บุคลากรและก าลังคนด้านสุขภาพให้มีขีดความสามารถ 

สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของระบบสุขภาพ และมีความก้าวหน้าในอาชีพ 
7. สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเตรียมความพร้อมและเพิ่มขีดความสามารถ

ของก าลังคนด้านสุขภาพท้ังในและนอกระบบของจังหวัด เพื่อรองรับความต้องการทางสุขภาพ 
ในปัจจุบันและอนาคต 

8. เสริมสร้างศักยภาพของภาคีเครือข่ายในการขับเคล่ือนองค์กรแห่งความสุข สร้างความร่วมมือระหว่าง
ภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วม เพื่อขับเล่ือนหน่วยบริการแห่งความสุข เพิ่มสวัสดิการและประโยชน์
เกื้อกูลท่ีสูงกว่าภาครัฐแก่ก าลังคนทางสุขภาพให้สอดคล้องกับสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจอย่าง
ต่อเนื่อง 

9. มีเวทีให้บุคลากรรุ่นใหม่และบุคคลากรท่ีมีศักยภาพสูง ในการพัฒนาสร้างสรรค์องค์กร และใช้
ศักยภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์ของระบบสาธารณสุข 
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10. ปรับปรุงระบบงาน วัฒนธรรมการท างาน ให้เอื้อกับสภาพสังคม เสริมสร้างสภาพแวดล้อมการ
ให้บริการให้เอื้อต่อการรับบริการของประชาชนโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดการรับ
บริการสุขภาพ/จัดสภาพแวดล้อม และพัฒนาบริการให้ได้มาตรฐาน 

- จัดดนตรีบ าบัด 
- ร้านค้าสวัสดิการ โรงอาหาร 
- จัดให้มีมุมพักผ่อนและมุมความรู้ด้านสุขภาพ  ซึ่งช่วยให้รู้สึกผ่อนคลาย 
- จัดให้มีอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการท างานและอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทันสมัย  เหมาะสม

เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
- เพิ่มมาตรฐาน 5 ส 

 
กลยุทธ์ที่ 9 เสริมสร้าง และพัฒนาให้ทุกหน่วยงานสาธารณสุขเป็นองค์กรธรรมาภิบาล  ให้ประชาชน 
ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงสะดวก รวดเร็ว     
มาตรการและแนวปฏิบัติ 

1. การแก้ปัญหาระบบการขับเคล่ือนนโยบายยุทธศาสตร์สุขภาพร่วมกับภาคีเครือข่าย  โดยมีแนวทาง
ปฏิบัติดังนี้ 

- การถ่ายทอดความรู้ด้านนโยบาย และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย และปฏิบัติ
ได้จริง 

- ร่วมก าหนดนโยบาย และข้อตกลงร่วมกับภาคีเครือข่าย ในการปฏิบัติท่ีชัดเจนมีความ
สอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี 

- ใช้ระบบสารสนเทศในการเพิ่มช่องทางการส่ือสารเพื่อเพิ่มโอกาส และลดขั้นตอนในการ
เข้าถึงนโยบายยุทธศาสตร์เพื่อให้สามารถใช้ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- เพิ่มประสิทธิภาพของกลไกการตัดสินใจของผู้น าองค์กรโดยการน าข้อมูลท่ีถูกต้องแม่นย า  
มาบริหารจัดการเชิงนโยบาย และยุทธศาสตร์  

- จัดต้ังคณะกรรมการเพื่อสร้างความเข้มแข็งในการก ากับ ติดตาม ควบคุม การด าเนินงานตาม
นโยบายด้านสุขภาพในพื้นท่ี 

- พัฒนาการส่ือสารภายในองค์กร (Internal  Communication)  ให้บุคลากรในองค์กร       
มีความเข้าใจ สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การแก้ปัญหาระบบการบริหารการเงินการคลัง ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลท่ีเข้มแข็งทุกระดับโดยมี
แนวทางปฏิบัติดังนี้ 

- พัฒนาระบบการตรวจสอบการเงินการคลังในระดับพื้นท่ีให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน  
เพื่อให้มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

- สร้างเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้า และการประเมินผลงานโดยการน าเปูาหมายของ
ภาคีเครือข่ายมาร่วมกันออกแบบเครื่องมือการประเมินผลเพื่อให้มีการก ากับติดตามงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- เพิ่มสมรรถนะบุคลากรให้สามารถจัดการข้อมูลการเงินการคลังได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน  
โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

- ติดตามเยี่ยมและเพิ่มศักยภาพของทีมงานให้มีความเข้มแข็ง และเพิ่มสมรรถภาพของ       
ทีม Audit 
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- สนับสนุนทรัพยากรให้แก่การบริการท่ีจะช่วยเพิ่มรายได้ให้กับองค์กรพร้อมท้ังวางแผนการ
ท างานให้เกิดการบูรณาการร่วมกันเพื่อลดการใช้ทรัพยากร 

3. การแก้ปัญหาการบูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดย 
- พัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นศูนย์กลางเพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรข้อมูลสุขภาพร่วมกันให้

สอดคล้องกับนโยบายของพื้นท่ี 
- มีการวางระบบการก ากับติดตาม และประเมินผลอย่างชัดเจน   
- มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ของภาคีเครือข่ายในการด าเนินงานตาม

นโยบายยุทธศาสตร์สุขภาพ 
4. การจัดการความเส่ียง และการควบคุมภายในโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการด าเนินงานให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้โดย 
- ออกแบบระบบการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร เพื่อจัดการความเส่ียงท่ีอาจก่อให้

ความเสียหายต่อองค์กร 
- เปิดช่องทางให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นต่อองค์กร  
- การสร้างทีมควบคุมเพื่อลดความเส่ียง 
- พัฒนาการสร้างทีมไกล่เกล่ียในระดับจังหวัด อ าเภอ เพื่อลดเรื่องร้องเรียน 

5. การเพิ่มประสิทธิภาพการน าขององค์กรในสาธารณสุขด้วยทีมน าท่ีมี คุณภาพสูง  และทีม 
สหสาขาวิชาชีพ  โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

- พัฒนาศักยภาพทีมน าทุกระดับโดยใช้ระบบการน า (Leader Ship System) มาเป็นแนวทาง
ในการบริหารจัดการ และน าผลสัมฤทธิ์จากการด าเนินงานของแผนยุทธศาสตร์มาเป็นกลไก
ในการตัดสินใจของผู้น าในองค์กร 

- พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีความสมบูรณ์สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงคุณภาพ และ    
เชิงปริมาณได้จริง เพื่อให้มีข้อมูลท่ีสามารถน าไปจัดท าเป็นแผนยุทธศาสตร์ต่อไปได้ 

- พัฒนาระบบการจัดหาบุคลากรให้สอดคล้องกับจ าเป็น และความต้องการขององค์กรเพิ่ม
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากร   

- สร้างนักจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพในทุกระดับเพื่อให้เกิดการขับเคล่ือนของนโยบายและ
ยุทธศาสตร์สุขภาพ บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดท่ีวางไว้ 

- สร้างหน่วยงานต้นแบบเป็นโรงเรียนผู้น าการเปล่ียนแปลงโดยการสร้างเกณฑ์องค์กรต้นแบบ
ให้การรับรองและมีรางวัลให้แก่องค์กรต้นแบบ  

6. การพัฒนาการแปลงนโยบาย และยุทธศาสตร์สุขภาพสู่การปฏิบัติของเครือข่าย และบูรณาการ     
การปฏิบัติร่วมกับพื้นท่ีให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางดังนี้ 

- พัฒนาระบบการการส่ือสารนโยบาย และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติให้ผู้รับผิดชอบงานมีความ
เข้าใจอย่างเป็นรูปธรรม 

- ให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการยุทธศาสตร์ ก าหนดข้อตกลง ควบคุม
ก ากับ ติดตามการด าเนินงานร่วมกัน 

- การก าหนดวาระหรือนโยบายสาธารณสุขของระดับจังหวัด  อ าเภอ เพื่อเป็นเปูาหมายในการ
พัฒนาร่วมกันของภาคีเครือข่ายสุขภาพ 

- การลงนามพันธสัญญา มีการขับเคล่ือนวาระ 
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- การสร้างกลไกให้เกิดการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์สุขภาพ  ร่วมกันต้ังแต่จังหวัด อ าเภอ ต าบล 
จนถึงระดับชุมชน ด้วยหลักการประชารัฐ 

- มีการวิจัย และพัฒนาในการสร้างเครื่องมือ และกลไกการก าหนดนโยบายสาธารณะของพื้นท่ี 
- มีระบบเชิดชูท้องถิ่น และชุมชนท่ีมีความเป็นเลิศในการขับเคล่ือนระบบสุขภาพ   

7. การพัฒนาขีดความสามารถขององค์กรให้มีศักยภาพในการรับมือต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมยุคโลก
ไร้พรมแดน 

- จัดหาส่ือ และอุปกรณ์ในการด าเนินงานให้ทันต่อสถานการณ์เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้รู้เท่าทัน และสามารถใช้ประโยชน์จากส่ือดิจิ ทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- พัฒนาระบบฐานข้อมูล Health Data Center  ให้มีความทันสมัย และเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อการด าเนินงานด้านสุขภาพและการตัดสินใจเชิงบริหาร 

8. การประชาสัมพันธ์ลักษณะเด่นขององค์กรเพื่อสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้ประชาชนไว้วางใจในการรับ
บริการจากองค์กรโดย 

- เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์กรโดยเน้นการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรให้ประชาชนรับทราบ
อย่างท่ัวถึง 

- มุ่งเน้นพัฒนาระบบบริการท่ีมีคุณภาพตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพของประชาชน  
ผู้รับบริการมีความประทับใจ และเช่ือมั่นในการรับบริการจากองค์กร 

- จัดท าหนังส้ัน หรือเรื่องส้ัน เพื่อประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์องค์กรผ่านโปรแกรม Youtube   
- อบรมเพิ่มศักยภาพเจ้าหน้าท่ีให้มีความรู้ และสามารถจัดท าเรื่องส้ันโดยมีรางวัลให้แก่บุคคล

ต้นแบบ 
9. จัดท าแผนการพัฒนาองค์กรสุขภาพธรรมาภิบาล สู่ยุคดิจิทัลโดยการร่วมมือของภาคีเครือข่ายอย่างมี

พันธสัญญา สร้างวาระองค์กรสุขภาพธรรมาภิบาลทุกระดับโดยก าหนดให้เป็นพันธสัญญาในการ
บริหารองค์กรสุขภาพของผู้บริหารทุกระดับ 

10. สร้างความร่วมมือองค์กรทุกระดับมีความร่วมมือในการขับเคล่ือนการบริหารจัดการให้เป็นองค์กรแห่ง
ธรรมาภิบาล สร้างเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้องค์กรธรรมาภิบาลโดยความร่วมมือของหน่วยงานภาคี
ภาครัฐอื่นๆ เช่น ปปช. สตง. ปปท. จัดท าธรรมนูญธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในหน่วยงานทุกระดับให้
สามารถพัฒนาองค์กรคุณธรรมอย่างยั่งยืน 

11. สร้างช่องทางการส่ือสารทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และการสะท้อนความคิดเห็นของประชาชน  
ในการตรวจสอบความโปร่งใส ในการบริหารจัดการขององค์กรทุกระดับ ประชารัฐมีส่วนร่วม
สนับสนุนหน่วยบริการสาธารณสุขให้มีความมั่นคงทางการเงินการคลัง สามารถจัดบริการสุขภาพเกิน
คาดหวังแก่ประชาชน และให้ภาคีเครือข่ายในระดับจังหวัด อ าเภอ ต าบล ชุมชน และประชาชนมีส่วน
ร่วมในการจัดการสุขภาพ 

12. สร้างมาตรฐานองค์กรธรรมมาภิบาลตามเกณฑ์ ITA ท่ีมีระบบการประเมินและรับรองมาตรฐานท่ีมี
การยอมรับในระดับประเทศให้สะท้อนความเป็นเลิศในการจัดการองค์กรธรรมมาภิบาล สร้างต้นแบบ
องค์กรธรรมมาภิบาลท่ีมีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

13. สร้างการมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดเพื่อเข้าถึงปัญหาท่ีแท้จริงของประชาชน และผู้มารับบริการ  
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14. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้ก้าวทันเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศต่างๆ 
15. ประกาศนโยบายการใช้หลักธรรมาภิบาลการในการท างานอย่างชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน

ท้ังองค์กร ประกอบด้วย 6 หลักการ ท างานอย่างมีคุณธรรม ถูกหลักนิติธรรม โปร่งใสตรวจสอบได้ มี
ส่วนร่วมต่องานส่วนรวม ร่วมรับผิดชอบ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ต่อประชาชนมากท่ีสุด 

16. มีศูนย์ one stop service เพื่อลดขั้นตอนการท างาน ประชาชนได้รับบริการท่ีสะดวกรวดเร็วขึ้น   มี
ระบบการจองคิวออนไลน์  

17. มีการแสดงขั้นตอนการท างานท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย และมีการแปลภาษาเพื่อนบ้านด้วย เพื่อให้ผู้มา
รับเข้าใจระบบการให้บริการของหน่วยงาน 

18. เพิ่มช่องทางรับเรื่องร้องเรียน และมีประชาสัมพันธ์คอยแนะน าประชาชนและผู้รับบริการท่ี 
มาติดต่อ 

19. มีคณะกรรมการก ากับ ควบคุม ติดตาม ประเมินผล เพื่อตรวจสอบข้อร้องเรียนต่างๆ ให้เกิดความเป็น
ธรรมต่อทุกฝุาย 

20. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะในการท างาน และภาษา เพราะการท างานไม่ ถนัด งานไม่ตรงกับความรู้
ความสามารถ ท าให้ผลงานออกมาไม่ดีเท่าท่ีควร ท าให้หมดก าลังใจ การพัฒนาตัวเองจะท าให้ประสบ
ผลส าเร็จในการท างาน ผู้ร่วมงานยอมรับก็จะเกิดความสุข  ความภาคภูมิใจในการท างาน ท าให้งาน
ออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ 

21. พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบบริการ ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลทางด้านสุขภาพและ
สอบถามข้อมูลได้หลากหลายช่องทาง เช่น ทางเว็บไซต์ และ Call center 

 
กลยุทธ์ที่ 10 สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ และบริการสุขภาพเพื่อ สร้างสรรค์เศรษฐกิจ และพัฒนาให้หน่วยบริการ
สุขภาพมีความมั่นคงด้านการเงินการคลัง   
มาตรการและแนวปฏิบัติ 

1. ส่งเสริมการสร้างงาน อาชีพ และรายได้แก่ประชาชน ชุมชน ด้วยผลิตภัณฑ์ และการบริการสุขภาพ 
2. พัฒนาศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ และบริการสุขภาพ ในพื้นท่ีค้าขายชายแดน 
3. การสร้างความเข้มแข็งทางการเงินการคลัง สร้างสรรค์รายได้จากการจัดบริการพิเศษและผลิตภัณฑ์

สุขภาพของหน่วยบริการมีเครือข่ายนักบริหารและนักบัญชีมืออาชีพเช่ียวชาญ 
4. จัดต้ังศูนย์ผลิตภัณฑ์สุขภาพจากสมุนไพรท่ีได้มาตรฐานและได้รับการรับรองจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

- ส่งเสริมกลุ่มปลูกสมุนไพรเพื่อส่งผลิตตามความต้องการของตลาดเช่น ไพร ตะไคร้ ขมิ้นชัน 
ว่านนางค า ว่านชักมดลูก หญ้ารีแพร์ ฯลฯ 

5. จัดหาตลาดเพื่อกระจายสินค้าเช่น รพสต.ทุกแห่ง โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลชุมชน 
- สร้างตลาดเครือข่ายออนไลน์  ในการกระจายสินค้า 
- ผสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อหาตลาดเพื่อนบ้าน 

6. จัดต้ังศูนย์ให้บริการด้านแพทย์แผนไทยแบบครบวงจร  ให้บริการแก่นักท่องเท่ียว 
- รพสต.ต าบลบ้านด่านเป็นแหล่งผลิตผลิตภัณฑ์ 
- รพสต.บ้านใหม่ เป็นจุดให้บริการ 
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กลยุทธ์ที่ 11 พัฒนาองค์กรสุขภาพดิจิทัลท่ีสมบูรณ์แบบ รองรับการจัดบริการสุขภาพแห่งอนาคต    
มาตรการและแนวปฏิบัติ 

1. ก าหนดยุทธศาสตร์ e-Health จังหวัดสระแก้ว น าไปสู่การวางแผน และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และภาคส่วนต่างๆ และครอบคลุมถึงเขตเศรษฐกิจพิเศษ และ AEC 

2. มีโปรแกรมประยุกต์ (Services and Applications) การจัดการท่ีเป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดการใช้
บริการและระบบต่างๆ ท้ังนี้มองถึงการเข้าถึงบริการ, การแลกเปล่ียน, การจัดการข้อมูลและเนื้อหา, 
ผู้ใช้บริการรวมถึงประชาชนท่ัวไป, ผู้ปุวย, ผู้ให้บริการ, ประกันภัยและอื่นๆ วิธีการอาจด าเนินการโดย
ภาครัฐหรือในเชิงพาณิชย์ท้ังนี้แล้วแต่ความเหมาะสม 

3. ก าหนดมาตรฐานการเช่ือมโยง  และแลกเปล่ียนข้อมูล (Standards and Interoperability) 
ก าหนดการใช้มาตรฐานท่ีมีความสอดคล้องและถูกต้อง เพื่อการเก็บรวบรวมและแลกเปล่ียนข้อมูล
ด้านสุขภาพในระบบบริการ สุขภาพ ท้ังนี้ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานของเขตสุขภาพท่ี 6  
กระทรวงสาธารณสุข และของประเทศ 

4. ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) รูปแบบพื้นฐานการแลกเปล่ียนข้อมูลอิเลคทรอนิกส์ใน
ภาคสุขภาพ ซึ่งรวมถึงโครงสร้างพื้นฐาน ทางกายภาพ (เช่น เครือข่าย) และการใช้งานบริการหลักท่ี
เอื้อต่อสภาพแวดล้อม e-Health จังหวัดสระแก้ว และของประเทศ 

5. พัฒนาคุณภาพข้อมูลด้านสุขภาพและการแพทย์ ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เช่ือถือได้ 
ปลอดภัย  มีโปรแกรมประยุกต์ระบบ Back Office ท่ีครอบคลุมทุกระบบงาน และทุกระบบท างาน
เช่ือมโยงสอดคล้องกัน 

6. ประชาชนสามารถร่วมบันทึกข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคล (Personal Health Record) เพื่อใช้ประโยชน์
ทางการแพทย์ได้ เช่น ค่าระดับน้ าตาลในเลือด, ค่าความดันโลหิต, อัตราการเต้นของหัวใจ, จังหวะ
การหายใจและภาวะหยุดหายใจขณะหลับ เป็นต้น ซึ่งปัจจุบันมีเครื่องมือด้านสุขภาพท่ีทันสมัย และ
ราคาถูกลง เช่น Smart Watch, Smart Wish band, เครื่องวัดระดับน้ าตาลในเลือด เป็นต้น 

7. หน่วยบริการในจังหวัดสระแก้ว สามารถแลกเปล่ียนข้อมูลด้านสุขภาพและการแพทย์ระหว่าง
หน่วยงานได้ (Health Information Exchange) ท้ังนี้ให้อยู่ภายใต้มาตรฐานกลางท่ีก าหนด และ
สอดคล้องกับมาตรฐานกลางของประเทศ และสากล 

8. บูรณาการระบบ Health Information System เข้ากับระบบของเขตสุขภาพท่ี 6 และหน่วยบริการ
ในเขตสุขภาพท่ี 6 ลดระยะเวลาท่ีใช้ในการบันทึกข้อมูล เพื่อให้บุคลากรทางการแพทย์ ใช้เวลากับ
ผู้ปุวยมากขึ้น สังเคราะห์ข้อมูลเป็น Individual Healthcare Planning เพิ่มปริมาณงานวิจัย ท่ีใช้
ข้อมูล Electronic จากฐานข้อมูลสุขภาพและการแพทย์Clinical decision support system 
(CDSS) Clinical prediction 

9. จัดท า MOU ร่วมกับประเทศกัมพูชา เพื่อการแลกเปล่ียนข้อมูลด้านสุขภาพและการแพทย์ ประชาชน
จังหวัดสระแก้ว และจังหวัดบันเตียนเมียนเจย 

10. แต่งต้ังคณะท างาน พัฒนาข้อมูลสุขภาพระดับอ าเภอ /ต าบล (HDC) 
11. พัฒนาบุคลากรด้านงานข้อมูลสารสนเทศ เช่น การจัดอบรมทักษะความรู้ความสามารถ เรื่อง 

infographic 
12. สร้างเครือข่ายและก าหนดมาตรฐานการเช่ือมโยงข้อมูล ก าหนดการใช้มาตรฐานท่ีสอดคล้องและ

ถูกต้อง เพื่อเก็บรวบรวมและแลกเปล่ียนข้อมูลด้านสุขภาพระหว่างเครือข่าย 



  นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว (พ.ศ. 2563)    

หน้า | 32 
 

13. พัฒนาโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีอยู่ให้มีการจัดการข้อมูลท่ีเป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดการใช้บริการระบบ
ต่างๆ รวมถึงการเข้าถึงการบริการ การแลกเปล่ียน การจัดการข้อมูลด้านเนื้อหา 

14. การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพของประชาชน ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลสุขภาพ   
- สามารถร่วมบันทึกข้อมูลสุขภาพเพื่อใช้เป็นประโยชน์ทางการแพทย์ เช่น ค่าระดับน้ าตาลในเลือด 

ค่าความดันโลหิต อัตราการเต้นของหัวใจ  
- เรื่องร้องเรียน 

- ข้อมูลประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของเครือข่ายสุขภาพ 

- ความรู้เรื่องสุขภาพปรึกษาปัญหาสุขภาพ(ถามและตอบปัญหาสุภาพ) 
 
 


